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Der Mensch ist ein schutzbedurfti-
ges Wesen. So auch die Deutschen in
Ost und West. Wahrend sich die einen
unter den Machtschutz Gottes und die
anderen unter den Schirm des Kom-
munismus stellten, sind nun beide seit
der Wiedervereinigung gleichgestellt.
Sie haben dem Staat zu vertrauen, der
Notfallvorsorge und Bevdélkerungs-
schutz in sein Grundgesetz schrieb,
dieses aber als Bund so extensiv inter-
pretiert, dass die 16 Bundeslander -
frei nach foderalem Gusto - Gefahren
definieren und Antworten darauf
apostrophieren. Wobei apostrophie-
ren nach Duden heiBt: ,mit einem
Auslassungszeichen versehen”.

Uber Gefahren spricht man nicht.
Frei nach dem Motto ,was nicht sein
darf auch nicht sein kann”. So schwei-
gen Birger und Politiker zu ungelieb-
ten Themen; die Medien fragen nur
immer dann laut nach, wenn es
anderswo ein GroBunglick gab, was
wir dann dazu getan hatten. Wir pfle-
gen unsere Unabhangigkeit, ignorie-
ren die da oben und sind bisweilen
des Schutzes uberdrissig. Das aber
geht nur bis zur nachsten Bananen-
schale und dem nachfolgenden Bedarf
an Kriicken. Das Wort von Blim von
der ,Vollkaskomentalitat” feiert froh-
liche Urstand.

In dieser Phase der Sicherheit schaf-
fen wir alles ab: das Bundesamt fur

Zivilschutz, dessen administrative Auf-
gaben in das Bundesverwaltungsamt
verlagert werden. Ein Schelm, der an
die verwaltete Katastrophe denkt. Die
Erste-Hilfe-Ausbildung lauft zu Beginn
des nahen Millenniumswechsels aus,
das Beschaffungsprogramm fiir Not-
féalle neigt sich dem Ende zu. Die ein-
zige supranationale Ausbildungsstatte
- die Akademie fur Notfallplanung
und Zivilschutz - hangt an des Mini-
sters seidenem Finanzfaden. Die Rolle
des Bundes als Koordinator fur eine
vergleichbare Ausbildungsqualitat
und bei staats- und landertbergrei-
fenden Schadensereignissen wie
Hochwasser, Sturmfluten und Stirmen
wird verfassungsgemaB3 dokumen-
tiert, aber pragmatisch ignoriert. Die
Alltagspolitik macht’s!

Gegenuber Bedrohungen von
auBen sind wir ohnehin resistent. Der
Balkan ist zwar urlaubsnah, aber
gefahrenfern. In der sichtbaren Frie-
denseuphorie liegt des o6fteren ein
Zeitschatten Uber aktueller Vorsorge
und Abwehr.

Doch was will das Volk? Eine Ant-
wort auf méglichst alle Gefahren und
Gefahrdungen. Nicht kollektiv, son-
dern individuell. Von wem will der
Burger diese Antwort? Von seinem
Staat. Und weil der so weit weg ist -
wer fuhlt schon eine direkte Verbin-
dung nach Berlin -, wendet er sich an

sein Bundesland. Verantwortlich fur
die friedenszeitliche Gefahrenabwehr,
konkret fur Bergung und Rettung,
Brandschutz und Katastrophenschutz,
Ubertragen diese ihre Zustandigkeit
auf die Landkreise und Gemeinden.

Sie sind die Haupttrager des
Schutzes, tragen die Last der Verant-
wortung. Ausbildung und Fortbil-
dung, Ausstattung und Ausristung,
Ubung und Training sollen ihre haupt-
und ehrenamtlichen Helfer fit machen
fur das Unglick, den Einsatz, das
Ereignis. GerUstet zum Helfen, schnell,
fachkundig, selbstlos.

Das Bundesamt fur Zivilschutz steht
vor dem Aus, die Akademie hangt am
seidenen Finanzfaden, die Erste-Hilfe-
Ausbildung lauft aus, das Beschaf-
fungsprogramm...

Was erwartet der Blrger, was will
das Volk, was ist der Mensch - ein
schutzbedurftiges Wesen! Daran sollte
sich verantwortungsbewuBte Politik
orientieren, an der Schwelle zu einem
neuen Jahrtausend. Denn wer Erfah-
rungen verdrangt, bereitet sich nicht
auf die Zukunft vor!

Dr. Horst Schéttler
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Katastrophennachsorge

Psychische Betreuung und
Nachsorge von Rettungs-
dienst- und Katastrophen-

schutzkraften

Uberlegungen zu den Anforderungen an einen
zeitgemaBen Zivil- und Katastrophenschutz

von Andreas Muller-Cyran M. A., Beauftragter fur die Seelsorge in Feuerwehr
und Rettungsdienst in den Bayerischen Diézesen, Leiter KIT-M(nchen

Mit dem ICE-Ungliick in Eschede am 3. Juni 1998 ist einer breiten Offent-
lichkeit deutlich geworden, dass Rettungsdienst- und Katastrophen-
schutzkréfte nicht nur mit physischen Gefahren an der Einsatzstelle
umgehen miissen, sondern dass von einer Einsatzstelle auch eine Art von
Gefdhrdung ausgehen kann, die sich auf die Psyche Betroffener negativ
auswirken kann. So fanden in der Berichterstattung liber das ICE-
Ungliick die psychischen Belastungen der Einsatzkrifte groBBe Beach-

tung.

Der ICE ist auch heute noch im Bewusstsein vieler Menschen mit dem Ungliick

von Eschede verbunden.

In den ersten Stunden und Tagen
nach dem Unglick musste die psychi-
sche Unterstitzung der Einsatzkrafte
improvisiert werden, weil entspre-
chende Strukturen fehlten. Entspre-
chend ,suboptimal” fiel die Effekti-
vitat der vielfaltigen Bemihungen aus.
Erst mit dem systematischen Aufbau

Foto: OsKkom

der ,Koordinierungsstelle Einsatz-
nachsorge” konnte allen beteiligten
Einsatzkraften ein verlassliches und
qualifiziertes Beratungs- und Betreu-
ungsangebot gemacht werden. Eine
Aufgabe der ,Koordinierungsstelle
Einsatznachsorge” liegt darin, die
Erfahrungen aus dieser bislang um-

fangreichsten Helferbetreuung in
Zusammenarbeit mit Experten aus
dem Bundesgebiet fur die Zukunft
nutzbar zu machen. Auch konnten in
den zurtckliegenden Jahren Erfahrun-
gen in der Helferbetreuung nach
Ereignissen gesammelt werden, die
deutlich unterhalb des AusmaBes des
ICE-Ungliickes liegen und néher am
rettungsdienstlichen Alltag orientiert
sind.

Auswirkungen
einsatzspezifischer
Belastungen

Leider ist bei Einsatzkraften in
Deutschland bislang kaum bekannt,
dass einsatzspezifische Belastungen
nicht bei jedem Menschen beliebig
anders und individuell auftreten.
Besonders belastende Erfahrungen
wirken sich vielmehr auf charakteristi-
sche Weise aus: Die Weltgesundheits-
organisation (WHO, ICD 10: F43.0;
.akute Belastungsreaktion”) be
schreibt die Auswirkungen als ,norma-
le Reaktion auf ein unnormales Ereig-
nis”. Auch dies ist bei Einsatzkraften
kaum bekannt: Wer nach einem bela-
stenden Ereignis Veranderungen bei
sich wahrnimmt, ist nicht etwa krank,
sondern nimmt bei sich eine angemes-
sene, normale und ,physiologische”
Reaktion auf ein entsprechendes
Ereignis wahr.

Einsatzkrafte kénnen nach beson-
ders belastenden Ereignissen ,Intru-
sionen” bei sich wahrnehmen. Dabei
handelt es sich um eine Form der Wie-
dererinnerung, die nicht dem Willen
unterliegt, sondern sich gegen den
eigenen Willen aufzwéangt. Charakte-
ristisch fur diese Form der Wiedererin-
nerung ist ihre sensorische Qualitat:
Viele Einsatzkrafte wissen aus eigener
Erfahrung, dass

A bestimmte Bilder, vor allem ekeler-
regende, immer wieder vor den
Augen auftauchen,

A ekelerregende Gerlche sich in der
Nase festzusetzen scheinen (,...da
hilft kein Duschen...”),

A bestimmte Gerausche immer wieder
im Ohr sind,

A taktile Wahrnehmungen sich festzu-
setzen scheinen,

A Schlafstérungen, Alptraume auftre-
ten,

A reduzierter Appetit oder Ubelkeit
zu verzeichnen sind oder
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A die Retter unter Gereiztheit, sozia-
lem Ruckzug, Konzentrations-
schwierigkeiten oder Uberaktivitat
leiden.

Nach dem ICE-Unglick in Eschede
gingen Bilder durch die Presse, auf
denen  Einsatzkrafte abgebildet
waren, die offensichtlich unter enor-
men psychischen Belastungen standen.
Dies spricht fur das extreme AusmaB
an psychischer Belastung. Denn sonst
werden die Belastungen haufig erst in
der ersten Ruhephase nach dem Ein-
satz oder nach dem ersten Nachtschlaf
wahrgenommen.

Die genannten Auswirkungen bil-
den sich von alleine im Zeitraum von
maximal vier Wochen zurick, haufig
wird von Einsatzkraften ein Zeitraum
von zehn bis vierzehn Tagen genannt.
Eine ernstzunehmende gesundheitli-
che Gefdhrdung liegt erst dann vor,
wenn der Leidensdruck innerhalb der
genannten vierwochigen Frist uner-
traglich wird oder wenn Uber diesen
Zeitraum hinaus Beschwerden beste-
hen. Dann besteht die Gefahr, dass die
normale Reaktion langsam und schlei-
chend chronifiziert und tber Monate
hinweg zur Krankheit werden kann
(,posttraumatische  Belastungssto-
rung”, PTSD).

Das besonders
belastende Ereignis

Unsicherheit besteht haufig hin-
sichtlich der Frage, welche Situationen
fur Einsatzkrafte ein besonders bela-
stendes Ereignis darstellen. Hier wer-
den zwei Extrempositionen beschrie-
ben, in deren Mitte sich - wie so haufig
- die Wahrheit bewegt:

1. Jede Konfrontation mit Tod und
Sterben stellt fur Rettungsdienst-
mitarbeiter eine besondere Bela-
stung dar.

Diese Position tendiert zur infla-
tionaren Entwertung der Fragestel-
lung, weil sie nicht zur Kenntnis
nimmt, dass Rettungsdienstmitarbei-
ter in den meisten Fallen Gber eine
ausgepragte Kompetenz verfligen, um
mit belastenden Situationen adaquat
umzugehen. Fur die Weltgesundheits-
organisation (WHO: a.a.0.) liegt ein
wichtiges Kennzeichen fur das Aus-
maB an psychischer Belastung darin,
inwiefern der/die Betroffene mit
einem Ereignis konfrontiert wurde,
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das ,auBerhalb der Gblichen menschli-
chen Erfahrung” liegt. Die ,Ubliche
Erfahrung” eines Rettungsdienstmitar-
beiters entspricht nicht der eines , nor-
malen” Burgers. Einem Rettungs-
dienstmitarbeiter, der Uber mehrere
Jahre Einsatzerfahrung verfugt, kann
zugetraut werden, dass er mit vielen
oder sogar den meisten einsatzspezifi-
schen Belastungen auf eine ihm ent-
sprechende, adaquate Weise umgehen
kann.

2. Einsatzkrafte mussen Nerven aus
Stahl haben und sind harte Manner:
Wer Belastungen wahrnimmt, ist
far den Job nicht geeignet.

Diese (Extrem-)Position durfte bei
Einsatzkraften und Personalverant-
wortlichen ohne entsprechende Fach-
kenntnisse eher verbreitet sein. lhr lie-
gen einige Missverstandnisse zugrun-
de. Das AusmaB an wahrgenommenen
Belastungen ist, wie auch neuere hirn-
physiologische Forschungen belegen,
nicht willentlich steuerbar. Es gibt
zwar einige pramorbide Faktoren, die
negative Auswirkungen extremer
Belastungen begulnstigen. Diese Fak-
toren sind allerdings nur ansatzweise
beim Individuum objektivierbar und
ermoglichen keine sichere Vorhersa-
gen, wie der Einzelne unter extremen
Belastungen reagiert.

Das AusmaB der oben beschriebe-
nen Veranderungen nach extremen
Belastungen lasst Ruckschltsse auf die
Situation zu, nicht jedoch auf die
betroffene Person. Die haufig auffal-
lend emotional bzw. irrational vorge-
tragene Verleugnung der Relevanz des
Themas ,einsatzspezifische Belastun-
gen” wirkt auf ihre Vertreter zunachst
stabilisierend, behindert jedoch die
sachliche Diskussion und wird damit
zum Schaden fur eine groBe Zahl von
Einsatzkraften, die einen (nicht zuletzt
gesetzlich begrindeten) Anspruch auf
korperliche und geistige Unversehrt-
heit im Rahmen der Austbung ihres
gesellschaftlich relevanten Dienstes
haben.

Zur Beschreibung besonders bela-
stender Ereignisse muss ein Kompro-
miss gefunden werden zwischen dem
Versuch, Ereignisse entsprechend
(,apriori”) zu definieren und anderer-
seits dem Erleben des Betroffenen
(,aposteriori”) entsprechend Raum zu
geben. Das Ereignis muss eine so star-
ke Auswirkung auf die Psyche haben,
dass es die Verarbeitungsmdoglichkei-
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ten (,,Copingstrategien”) des oder der
Betroffenen Uberfordert.

Charakteristische Merk-
male belastender Ereig-
nisse fur Einsatzkrafte:

A Plotzliches und unerwartetes Eintre-
ten: Einsatzkrafte werden am Ein-
satzort mit einer massiven Situation
konfrontiert, mit der sie aufgrund
der Alarmierung und des Einsatz-
stichwortes nicht haben rechnen
kénnen.

A Erleben von (funktionaler) Hilflosig-
keit: Hier geht es nicht um persénli-
che Inkompetenz, sondern um eine
nicht vom Einzelnen zu verantwor-
tende Hilflosigkeit angesichts einer
ausweglosen Situation.

A AusmalB an emotionaler Betroffen-
heit: Z. B. fihren massive Notfalle
mit Kindern immer zu einer gréBe-
ren persdnlichen Betroffenheit der
Einsatzkrafte.

A Grad der Identifikation: wenn z. B.
die Einsatzkrafte die Opfer person-
lich kennen.

Zu besonderen
Belastungen konnen
folgende Ereignisse
fuhren:

A Tod oder schwere Verwundung
eines Kollegen/Kameraden im Ein-
satz,

A Selbsttétung eines Kollegen/Kame-
raden,

A Tod eines Kindes,

A groBere oder zunachst untbersicht-
liche Anzahl von Verletzten
und/oder Toten,

A Opfer, die den Einsatzkraften per-
sénlich bekannt sind oder

A erhebliches Medieninteresse.

Grundsatzlich wird den Begriffen
,besondere Belastungen” bzw.
.besonders belastende Ereignisse”
gegenuber dem Begriff ,Trauma”
bzw. , traumatische Situation” der Vor-
zug gegeben, weil der Begriff ,Trau-
ma"” (griechisch: , Verletzung”) Patho-
logie, also Krankheit beinhaltet. Eine
verantwortete und strukturierte Inter-
vention hat im Interesse einer offensi-
ven  Nutzung niederschwelliger
praventiver Chancen immer das Ziel,
Krankheit zu vermeiden. Die Rede vom
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.Trauma” bedingt Krankheit, die Hei-
lung (,Therapie”) notwendig macht.
Hingegen lasst die Rede von der
.besonderen Belastung” offen, ob
daraus sich erst eine Krankheit ent-
wickelt (z. B. ,reaktive Depression”
oder ,posttraumatische Belastungs-
stérung” als medizinische Diagnosen)
oder aber der Betroffene - eventuell
mit der Unterstitzung durch einen
.Peer” (. kollegialen Berater”,
.Mediator” oder ,sozialer Ansprech-
partner”), seinen Personalverantwort-
lichen oder einen Seelsorger - die
besondere Belastung ,bearbeitet”
und schlieBlich ,bewaltigt” und in sei-
ne Biografie integriert. Der salutoge-
netisch orientierte Ansatz hat gegen-
Uber der pathogenetischen (auf Thera-
pie eines Kranken fokussierten) Sicht-
weise den Vorzug, dass die psychi-
schen, sozialen und betrieblichen Res-
sourcen des Betroffenen adaquater in
den Blick kommen.

Moglichkeiten der
Stressbearbeitung

Zwei Felder der Pravention haben
sich als besonders wirkungsvoll erwie-
sen:

1. Information, Unterricht, Fortbil-
dung zum Thema - ohne Anlass
eines besonders belastenden Ereig-
nisses (,primare Pravention”), und

2. Einzel- und Gruppeninterventionen
(z. B. Einsatznachbesprechungen,
»Debriefing”) nach einem beson-
ders belastenden Ereignis (,sekun-
déare Pravention”).

Zu 1) Auf allen Ebenen werden Ein-
satzkrafte dartber informiert, wie sich
belastende Ereignisse auf charakteri-
stische Weise auswirken kénnen. Diese
Informationen fuhren dazu, dass spa-
ter gegebenenfalls wahrgenommene
entsprechende Veranderungen bei
sich selbst oder Kollegen nicht zusatz-
lich verunsichernd wirken. Unnétig ist
das Leiden zahlloser Einsatzkrafte, die
durch Veranderungen nach einem
belastenden Ereignis hochst irritiert
sind, weil sie nicht wissen, dass diese
eine normale Reaktion auf ein unnor-
males Ereignis darstellen, bei anderen
ebenso auftreten und sich selbstandig
und vollstandig innerhalb einiger Tage
zuruckbilden. Bereits dieses Wissen -
vermittelt in zwei bis drei Unterrichts-
einheiten wahrend der Ausbildung
oder im Rahmen einer Fortbildung -

wirkt entlastend und praventiv. AuBer-
dem sollte im Rahmen der Unterrichte
dartber informiert werden, welche
strukturierten und wissenschaftlich
fundierten und verantwortlichen (und
damit verlasslichen) Betreuungsange-
bote die personalverantwortliche Insti-
tution vorhalt.

Zu 2) Wenn ein besonders belasten-
des Ereignis eingetreten ist, ist es fur
die Pravention noch nicht zu spat.
Denn das Ereignis ruft, wie beschrie-
ben, zunachst normale und adaquate
Reaktionen hervor, die erst nach
einem Zeitraum von ca. vier Wochen
zur Krankheit chronifizieren kénnen.
Das Risiko einer sich spater entwickeln-
den posttraumatischen Belastungs-
storung steigt proportional mit der
Intensitat der zunachst normalen Ver-
anderungen (akute Belastungsreakti-
on). Die sekundare Pravention zielt
darauf ab, die Intensitat und die Dau-
er der akuten Belastungsreaktion nie-
derschwellig durch Einzel- oder Grup-
penintervention zu reduzieren. Als
Gruppenintervention haben sich in
den letzten Jahren Verfahren eta-
bliert, die als , Debriefing” oder ,Ein-
satznachbesprechung” bekannt ge-
worden sind.

Verschiedene Autoren wie Mit-
chell/Everly oder Perren-Klingler be-
schreiben Verfahren, wie die Einsatz-
nachbesprechung klar strukturiert,
verantwortlich und effektiv durchge-
fuhrt werden kann. Immer handelt es
sich um ein GroBgruppenverfahren
(max. ca. 40 Teilnehmer), in dem das
Ereignis kognitiv rekonstruiert wird
und die Teilnehmer die Moglichkeit
haben, auch ihre Emotionen zu the-
matisieren. Bei allen Chancen, die in
der Einsatznachbesprechung und ihrer
kleineren Schwester, der sogenannten
Kurzbesprechung, liegen, darf nicht
Ubersehen werden, dass die qualifi-
zierte Einzelbegleitung die gréBte Pra-
xisrelevanz haben durfte.

Das Peer-Konzept

Sowohl in der Einzelbegleitung wie
auch in den Gruppeninterventionen
kommt neben dem psychosozialen
Experten (z. B. Psychologe, Sozialarbei-
ter, Seelsorger) dem sogenannten Peer
eine zentrale Bedeutung zu. Leider
findet sich kaum eine griffige deutsche
Ubertragungsmdglichkeit dieses ang-
lophonen Begriffes. Weil auch die
deutschen  Umschreibungen wie
.Mediator” oder ,kollegialer An-

sprechpartner” erklarungsbedurftig
bleiben, etabliert sich dieser Begriff
zunehmend. Unter Peer wird eine
erfahrene Einsatzkraft verstanden, die
nach einer entsprechenden Fortbil-
dung fur ihre eigenen Kollegen als
Ansprechpartner zur Verfigung steht.
Sonst versieht der Peer den regulédren
Einsatzdienst.

Das Peer-Konzept erweist sich als
sehr effektiv, weil der Peer, der als Kol-
lege wahrgenommen wird, keine
BerGihrungs- und Akzeptanzprobleme
hat. Im Gegensatz zu den meisten psy-
chosozialen Experten hat er den not-
wendigen ,Stallgeruch” und kennt das
Lebensumfeld seiner Kollegen aus
eigener langjahriger Erfahrung. Mitar-
beiter der Organisationen, die ihre ent-
sprechenden Kompetenzen nach einer
Fortbildung ihren Kollegen zur Verfu-
gung stellen, sind eine wichtige
betriebliche Ressource. Wahrend die
Kontaktaufnahme zum psychosozialen
Experten bei ,Problemen” immer auch
einen Stigmatisierungseffekt hat und
die Schwelle fur die Kontaktaufnahme
hoch liegt, kann der Peer als Kollege
niederschwellig angesprochen werden.

Der Peer lernt in seiner Ausbildung
unter anderem, die akute Belastungs-
reaktion, die keine Krankheit darstellt,
zu unterscheiden von drohenden Sym-
ptomen einer posttraumatischen Bela-
stungsstérung. Die Kompetenzen des
Peers sind klar definiert. Er verweist
Betroffene an die psychosozialen
Experten. Diese Brlckenfunktion
erhoht die Akzeptanz und Effektivitat
des Systems.

Gelegentlich wird von akademi-
scher Seite gegen Peer-Konzepte pole-
misiert. Die Bedenken sind auch getra-
gen von 6konomischen Uberlegungen
bzw. der Angst, dass Experten durch
den Peer tberflussig werden kénnten.
In der Zwischenzeit wurden in
Deutschland im Bereich der Einsatz-
krafte aus Feuerwehr und Rettungs-
dienst Erfahrungen mit Peer-Konzep-
ten gesammelt (u. a. beim Malteser-
Hilfsdienst und den Berufsfeuerweh-
ren in Manchen und Berlin), die die
hohe Akzeptanz und Effektivitat des
Konzeptes belegen. Die haufig vorge-
tragene Beflrchtung, der Peer kénne
seine Kompetenzen Uberschreiten und
quasi therapeutisch tatig werden, hat
sich nicht bestatigt. Die Voraussetzung
fur die verantwortliche Arbeit des Peers
ist eine enge Anbindung und gegebe-
nenfalls Supervision durch den Exper-
ten. Dank dieser Vernetzung wird der
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Bedarf an therapeutischer Interventi-
on zuverlassig und frih erkannt.

Fazit

Einsatzspezifische Belastungen stel-
len eine Gefahr fur Einsatzkrafte an
der Einsatzstelle dar. Psychische Bela-
stungen sollten weder inflationar ent-
wertet noch bagatellisiert werden.
Wie der Helm oder die Schutzbeklei-
dung vor physischen und chemischen
Gefahren schitzt, so kann ein Konzept

zur Stressbearbeitung nach belasten-
den Ereignissen schadigenden Auswir-
kungen auf die Psyche vorbeugen.

Die Erfahrungen nach dem ICE-
Unglick in Eschede, aber auch nach
kleineren, eher an den Extremen des
alltéaglichen Einsatzes orientierten
Erfahrungen belegen, dass dazu eine
verlassliche und qualifizierte Struktur
etabliert sein muss. Diese Struktur
bedient sich offensiv praventiver Chan-
cen, indem sie in Aus- und Fortbildung

DRK-Suchdienst — Quo vadis?

30 Jahre ,,Suchdienst im K-Fall” des Deutschen Roten Kreuzes

Teil | *

von Winfried Glass, Fachjournalist, Wachtberg bei Bonn

* Teil Il in Ausgabe 4/1999 der Notfallvorsorge

Aus dem Protokoll der XVIIl. Inter-
nationalen Rotkreuz-Konferenz in
Stockholm 1948 ergibt sich der
Leitsatz:

~UngewiBheit tber den Verbleib
eines lieben Menschen ist genauso
schwer zu ertragen wie physisches
Leid.”

Unter diesem Leitsatz arbeitet der
Suchdienst des DRK als Hilfe von
Menschen fiir Menschen, die als
Folge der besonders einschneiden-
den Ereignisse bei Katastrophen
und Konflikten voneinander ge-
trennt wurden. Durch Nachfor-
schungen nach dem Verbleib und
dem Befinden der Betroffenen soll
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den Angehdrigen die Sorge um
deren Schicksal genommen wer-
den.

Vor dreiBig Jahren:
Griindung des
Programms ,,Suchdienst
im K-Fall” 1969 in
Bonn-Mehlem

Im Jahr 1969 hat das DRK-General-
sekretariat Bonn - DRK-Suchdienstleit-
stelle unter Dr. Kurt Wagner, dem
legendéaren ,Vater” des DRK-Such-
dienste und seinem Stellvertreter K. W.
Béhme, der als Fachschriftsteller und

Katastrophennachsorge

Mudssen Einsatzkréfte,
die bei schwersten
GroBunglicken im Ein-
satz waren, Nerven wie
aus Stahl haben?
Neuere hirnphysiologi-
sche Forschungen bele-
gen, dass das AusmalB
an wahrgenommenen
Belastungen willentlich
nicht steuerbar ist.
Foto: OsKkom

integriert ist und Mdoglichkeiten der
Einzel- und/oder Gruppenintervention
vorhalt, nachdem ein Ereignis von
besonderer Belastung eingetreten ist.
Besonders bewahrt hat sich die enge
Vernetzung von psychosozialen Exper-
ten mit Peers, die als eigens ausgebil-
dete kollegiale Ansprechpartner die
Akzeptanz erhéhen, zu einem adaqua-
ten Problembewusstsein in der Mann-
schaft beitragen und die Effektivitat
des ressourcenorientierten Konzeptes
optimieren. Y

Deutsches Rotes Kreuz

Mitglied der Wissenschaftlichen Kom-
mission fur das Kriegsgefangenenwe-
sen bekanntgeworden ist - in einem
Seminar (heute wirde man dies
~Workshop” nennen) in der damaligen
DRK-Bundesschule in Bonn-Mehlem
die Grundlagen erarbeitet, zuktnftig
spezialisierte Helferinnen und Helfer
fur den ,Suchdienst im K-Fall” auszu-
bilden und einsatzbereit zu halten.
.K” steht dabei im Doppelnutzen
gleichzeitig fur die Katastrophe und
den Konflikt.

Heute sind das die DRK-Arbeitskrei-
se , Suchdienst” im Rahmen des Amtli-
chen Auskunftsbliros mit seinen Lan-
des- und Kreisauskunftsbiros im Kon-
fliktfall, gleichzeitig im Doppelnutzen
fur den Fall der Katastrophe oder eines
GroBschadensereignisses als ,Gemein-
same Auskunftsstelle der Hilfsorgani-
sationen”, nach Landesrecht auch ver-
einzelt ,Personenauskunftsstellen”
genannt. Sie sind eine stille, verlassli-
che, stets dienstbereite, aber wenig
beachtete humanitare ,Burgerinitiati-
ve” unter der Flagge des Roten Kreu-
zes, auf deren gute Dienste einmal in
allen Fachkreisen des Bevélkerungs-
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Winfried Glass, Verfasser dieses
Aufsatzes, nahm 1969 als Hospi-
tant im DRK-Generalsekretariat
am Seminar ,Suchdienst im K-
Fall” teil, bevor er ab 1.1.1970
hauptamtlich die Leitung des Lan-
desnachforschungsdienstes  im
DRK-Landesverband Baden-Wurt-
temberg (Stuttgart) fur die nach-
sten sieben Jahre Ubernahm und
in Baden-Wurttemberg Gber 1.800
Helferinnen und Helfer ausbilde-
te. An diesem Seminar nahmen u.
a. auch teil: Manfred Blum, der
derzeitige Chef der DRK-Such-
dienstleiststelle und Direktor des
Amtlichen Auskunftsbiros, sowie
Hans Polster, der kurz darauf (und
heute noch amtierend) Generalse-
kretar des Osterreichischen Roten
Kreuzes (Wien) wurde.

schutzes nachdrucklich hingewiesen
werden soll.

Seit dem Seminar von 1969 finden
bundesweit Grundlehrgéange fur diese
ausschlieBlich freiwilligen Helferinnen
und Helfer statt. In einigen DRK-Lan-
desverbanden wie Bayerisches Rotes
Kreuz und Schleswig-Holstein wurden
schon vorher seit 1965 nach vorlaufi-
gen Richtlinien Einsatzkrafte ausgebil-
det.

Sie erwerben dort die Kenntnisse
und Fertigkeiten, die sie als zuktinftige
Mitglieder im Arbeitskreis ,Such-
dienst” brauchen, um

A im Falle eines Konfliktes oder einer
Katastrophe,

A im Bereich des Kreisverbandes,

A mit Registriervordrucken, einem
EDV-Programm, Kartei und Schreib-
arbeiten ,Suchantréage und Mel-
dungen Uber Betroffene zu bear-
beiten mit dem Ziel, Auskinfte zu
geben und so Verbindung zwischen
getrennten Familienangehérigen
herzustellen.

In diesen ca. 30 Jahren hat der DRK-
Suchdienst Gber 23.000 Helferinnen
und Helfer ausgebildet, wovon derzeit
noch 6.412 Einsatzkrafte verfugbar
sind. Jeder DRK-Kreisverband ist sat-
zungsmaBig verpflichtet, ein Kreisaus-
kunftsbiiro vorzuhalten; auch in den
neuen Bundeslandern haben die Kreis-
auskunftsbiros mittlerweile einen
Aufstellungsstand von 60 bis 100 %.

Suchdienst -

Dieses Faltblatt des DRK informiert
komprimiert tber den Suchdienst.

Es ist kostenlos erhéltlich beim Deut-
schen Roten Kreuz, Generalsekretariat,
Referat 33, Friedrich-Ebert-Allee 71,
53113 Bonn.

Der , klassische Such-
dienst” - fur die Zu-
kunftsarbeit Kraftquelle
und Erfahrungsschatz

Der Suchdienst des Deutschen
Roten Kreuzes verfugt aufgrund seiner
Tatigkeit in den mehr als 54 Jahren seit
Ende des 2. Weltkrieges Uber umfas-
sende und gegenuber anderen Hilfs-
diensten einzigartige und herausgeho-
bene Erfahrungen in drei klassischen
Aufgabenbereichen, die er mit Hilfe
der beiden DRK-Suchdienstzentralen
in Minchen und Hamburg sowie mit
den Landesnachforschungsdiensten in
den DRK-Landesverbdnden und den
Kreisnachforschungsstellen in den
DRK-Kreisverbanden abwickelt:

1. Nachforschungen nach Verscholle-
nen des 2. Weltkrieges,

2. Familienzusammenfihrung und
Ausreise Deutscher aus Landern
Ost- und Sudosteuropas, und

3. Hilfs- und Beratungsdienst.

Eingebunden in die weltweiten
Strukturen des Internationalen Roten
Kreuzes ist der DRK-Suchdienst - Ubri-
gens der groBte in der Welt - einer der
verlasslichen und hochangesehenen
Vertrauens- und Sympathietrager des
DRK gegenuber der Bevolkerung

Manfred Blum, Leiter des DRK-Such-
dienstes, und Joachim Holz, Referent
fur das Amtliche Auskunftsbiro

Manfred Blum weist nicht ohne
Stolz darauf hin, dass heute noch - vor
allem aufgrund des Datentransfers mit
Moskau - statistisch alle funf Minuten
ein Schicksal geklart wird, jahrlich tber
4.000 Suchantrage (in erster Linie von
Spataussiedlern) eingehen und jahrlich
Uber 800 Wiedersehensfalle von Perso-
nen stattfinden, die sich aufgrund der
Vorkommnisse des 2. Weltkrieges ver-
loren haben. Jahrlich erfolgen heute
noch 25.000 Schicksalsmeldungen, in
der Regel Todesnachrichten.

Diese beachtliche Leistung wird sich
auch in den nachsten Jahren dank des
anhaltenden Datentransfers erreichen
lassen. Die Suchdienstleute gehen
davon aus, dass sich auch nach tber 50
Jahren, die seit dem 2. Weltkrieg ver-
gangen sind, eine groBe Zahl der der-
zeit noch 1,4 Millionen ungeklarten
Schicksale aufklaren lassen. Dabei hilft
neben moderner Computertechnik
immer noch die alphabetisch/phoneti-
sche ZNK (Zentrale Namenskartei) mit
ihren tber 52 Millionen Unterlagen.

Dieses System des DRK und seine
Leistungskraft aus Kenntnissen und
Erfahrungen, weltweiten Verbindun-
gen und humanitdrer Motivation ist
eine ideale Grundlage und kraftvolle
Tragerfunktion fur einen Suchdienst
mit in die Zukunft gerichtetem Auf-
trag.
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Auftrag der Bundesre-
gierung zur Errichtung
einer nationalen Aus-
kunftsstelle - bindend
fur alle Verbandsstufen
des DRK

Die Bundesregierung hat 1966 das
Deutsche Rote Kreuz beauftragt, die
Einrichtung einer nationalen Aus-
kunftsstelle (,Amtliches Auskunfts-
biro” = AAB) zu planen und vorzube-
reiten, wie es die Genfer Abkommen
von 1949 (Artikel 122, IIl. ff. und 136,
v, ff.) fordern.

Schon im November 1966 nahm das
Deutsche Rote Kreuz diesen Auftrag
vom September 1966 in seiner Haupt-
versammlung einmtig an. Damit wur-
den die Vorbereitung und die Durch-
fihrung der Nationalen Auskunftsstel-
le entsprechend dem Auftrag der Bun-
desregierung fur das ganze Deutsche
Rote Kreuz bindend. Prasidium, Lan-
des- und Kreisverbande wirken hierfir
zusammen. In seiner damaligen Sat-
zung war der Suchdienst noch als Auf-
gabengebiet konkret ausgewiesen.
Heute findet sich die Aufgabe unter
der Sammelbezeichnung , Hilfe fur die
Opfer von bewaffneten Konflikten,
Naturkatastrophen und anderen Not-
situationen” und gehort damit zu den
klassischen und bindenden Aufgaben
eines Rotkreuz-Verbandes, gleich auf
welcher Verbandsstufe.

+ Anhéngekarte fiir Verletzte/ Kranke +
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Doppelnutzen fiir den
Konfliktfall wie fiir den
Katastrophenfall in
Friedenszeiten

Das Amtliche Auskunftsbiro (AAB)
mit der Direktion des AAB (D/AAB), den
Landesauskunftsbiiros (LAB) und den
Kreisauskunftsbiiros (KAB) ist dezentra-
lisiert aufgebaut. Es sammelt im Kon-
fliktfall Informationen Uber Kriegsge-
fangene und geschutzte Zivilpersonen.
Daruber hinaus sind aber auch im Kon-
fliktfall Suchdienstaufgaben zugunsten
der eigenen Bevolkerung notwendig
und deshalb vorgesehen.

Als ,Gemeinsame Auskunftsstelle
der Hilfsorganisationen bzw. Perso-
nenauskunftsstelle” nehmen die KAB-
Helferinnen und -Helfer bei Katastro-
phen in Friedenszeiten Suchanfragen
und Meldungen Uber Katastrophenop-
fer entgegen und erteilen Auskinfte
an Angehorige und Behoérden unter
Beachtung der datenschutzrechtlichen
und auf der Grundlage von landes-
rechtlichen Regelungen.

Die fur das Auskunftswesen bei
Katastrophen und Konflikten vorgese-
hene Verwaltungsorganisation ist ent-
sprechend dem erteilten Auftrag
geplant und vorbereitet worden und
steht , auf Abruf” bereit.

Das Registriersystem:
,Gelber Vordruck fur
den Suchdienst!”

Ein standardisiertes System von Kar-
tei- und Meldeformularen sichert die
Effizienz und Kompatibilitat des Such-
dienstes innerhalb des DRK, innerhalb
Deutschlands bei Behérden und ande-

ren Organisationen und internatio-
nal. Der Suchdienst ist dringend dar-

sonen, Einsatzkraften und -einhei-
ten, die mit Betroffenen zu tun
haben, ihnen begegnen und
ihnen helfen, Informationen zu

- erhalten.

Leider bewegen sich
gerade im empfindlichen

PR Bereich der Verletzten-

registrierung viele
Initiativen nicht auf-

> einander zu, sondern eher

A C

N " auseinander. Mehrere derzeit
** diskutierte neue Versionen der
Anhangekarte fur Verletzte sehen die
Nachricht an den Suchdienst nicht
mehr vor. Man hatte sich friher so
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griffig mit anderen Organisationen
und Behérden darauf geeinigt, dass
ein gelber Vordruck oder Durchschlag
stets fur den Suchdienst vorzusehen
sei. Offensichtlich hat man sich im Lau-
fe der Jahrzehnte nicht ausreichend
und nachhaltig gegentber anderen
Tréagern der Katastrophenschutzdien-
ste und den zustandigen Behérden
durchgesetzt, um stets in allen Scha-
denslagen Uber die angemessenen
Informationen fur eine erfolgverspre-
chende Suchdienstarbeit zu verftgen.
Dabei schreiben die fur den Katastro-
phenschutz getroffenen landerrechtli-
chen Regelungen eindeutig vor, dass
nach den Registrierunterlagen des
DRK zu registrieren ist. Das DRK wird
deshalb starker als bisher zur Siche-
rung einer erfolgreichen Suchdienstar-
beit darauf hinwirken mussen, dass die
vereinbarten Karteisysteme auch ver-
wendet werden.

Schwache Rechts-
und Finanzierungs-
grundlagen

Der Bund finanziert zur Vorberei-
tung, Vorhaltung und zur Sicherung
der Funktionsfahigkeit des Amtlichen
Auskunftsbiros in der DRK-Such-
dienstleitstelle zwei Planstellen, dazu
eine Ausbildungspauschale fur die
Grundlehrgange von 300 DM sowie
pro Helfer von 12 DM jéhrlich. Nicht
viel, aber mehr gibt die chronisch leere
Staatskasse fur diesen Zweck nicht her.

Uber die Erstattung von Einsatzko-
sten durch den Bund gibt es keine
Erfahrungen, denn - dartber sind wir
wohl alle froh - es gab in den Jahren
des Bestehens keinen Konflikt mit dem
Einsatz des AAB.

Die Lander verfahren im Katastro-
phenfall unterschiedlich nach Landes-
recht; eine Bezuschussung fur die Vor-
haltung der ,Gemeinsamen Aus-
kunftsstelle” bzw. der ,Personenaus-
kunftsstellen” ist nicht vorgesehen. Es
wird vom Doppelnutzen der urspriing-
lich nur fur den Fall des Konflikts vor-
gesehenen Einrichtung Gebrauch
gemacht. Es ist davon auszugehen,
dass nach einem Einsatz anlasslich
einer Katastrophe oder eines
GroBschadensfalles die Einsatzkosten
durch den DRK-Kreisverband konkret
bei der Katastrophenschutzbehérde, i.
d. R. der Landkreis oder die kreisfreie
Stadt, ,spitz” abgerechnet werden
kénnen. Naheres regeln Landesgeset-
ze und die Verwaltungsvorschriften
der Lander. Leider - oder aber auch
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Gott sei Dank - sind auch hier mangels
Katastrophen-Einsatzen des DRK-Such-
dienstes die Erfahrungen nicht ausrei-
chend und damit nicht auswertbar.

Suchdiensthelfer
erfahren von Katastro-
pheneinsatzen erst
nachtraglich aus dem
Fernsehen

Und hier kommen wir
Schwachpunkt des Systems.

zum

Seit Jahrzehnten frustriert es die
Helferinnen und Helfer der Arbeits-
kreise , Suchdienst”, dass sie zwar brav
den Aus- und Fortbildungsterminen
nachkommen, aber von Katastrophen
und GroBschadensereignissen in der
Regel durch die Medien nachtraglich
erfahren. Sie werden kaum eingesetzt.
Sie sind Opfer einer grundsatzlich im
Umlauf befindlichen, aber nirgendwo
vorgeschriebenen oder beschlossenen
Auffassung im DRK, dass das Amtliche
Auskunftsbliro auch als Gemeinsame
Auskunftsstelle der Hilfsorganisatio-
nen nur im Ausnahmefall, d. h. bei
ganz besonders groBen und einschnei-
denden Geschehnissen, zum Einsatz
kommen soll. Das bedeutet Verzicht
auf wichtige und wertvolle Einsatz-
moglichkeiten, auf das ,Learning by
Doing”, somit auf motivierende Ein-
bindung der Helferinnen und Helfer
und die Entlastung der Katastrophen-
schutzbehérden von vielen Anfragen
aus der Bevolkerung. Eine Auflistung
von Suchdienst-Einsdtzen und Auswer-
tung in verschiedener Hinsicht und
nach wichtigen fihrungsmaBigen und
logistischen Merkmalen ist daher nicht
verfugbar.

Wenn der Staat, gleich auf welcher
Verwaltungs- und damit Verbandsstu-
fe, ein System vorhalt, beauftragt und
auch bezuschusst, wenn er die Mitar-
beit freiwilliger Helferinnen und Hel-
fer in Anspruch nimmt, muss er auch
dafur sorgen, dass die Rahmenbedin-
gungen fur ihren Einsatz und ihre Ver-
wendung auch bei Ubungen stimmen.

So ist der Eindruck entstanden,
bestatigt durch die jlingsten Katastro-
phen und Schadensereignisse wie das
Oder-Hochwasser oder das ICE-
Unglick in Eschede, dass jeweils am
Ort des Geschehens aus der hohlen
Hand heraus schnelle Lésungen fur das
Auskunftswesen ad hoc mit immer
neuen Telefonnummern durch die
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Medien gepeitscht werden, die aber
alle ihre Schwachen aufweisen, dass
man dann aber hinterher seufzt: Ach
ja, an den Suchdienst haben wir Uber-
haupt nicht gedacht.

Viele flr Motivation und praktische
Fortbildung férderliche Einsatzmog-
lichkeiten blieben - und bleiben wohl -
ungenutzt, obwohl es fur die Betroffe-
nen und ihre Angehérigen vorteilhaft
gewesen ware.

Die veroffentlichten Tatigkeiten des
Suchdienstes des Roten Kreuzes auf
der weltweiten Ebene der Internatio-
nalen Rotkreuz-Organisation wie auch
national im DRK im Zusammenhang
mit der Aufnahme der Kriegsfluchtlin-
ge und -evakuierten aus dem Kosovo
wie auch der Betroffenen der Erdbe-
benkatastrophe in der Turkei sind in
diesem Sinne noch nicht ausgewertet.
Die DRK-Suchdienstleitstelle konnte
bisher weder Text- noch Bildmaterial
und erst recht keine Auswertungen
dieser Einsatze zur Verfligung stellen.

Zusammenarbeit mit
anderen Organisationen
und Institutionen

In die Lucken der Wahrnehmung
durch die Rotkreuz-Suchdienste schie-
ben sich immer wieder Initiativen
anderer Vereinigungen (z. B. des
ADAC oder einer Munchner Privat-
initiative von Polizeibeamten auf Ver-
einsbasis), von privaten Firmen, auch
von Behérden oder von den Tréagern
verunglickter Verkehrsmittel (Ree-
dereien, Luftverkehrsgesellschaften,
Bahngesellschaften). Die Kriminalpoli-
zei schiebt sich ebenfalls mit ihrem
spezifischen Auftrag dazwischen.

Es fehlt auch eine intensive und
institutionalisierte  Zivil-Militarische
Zusammenarbeit. Vor 1990 gab es
Ansatze hierzu mit dem seinerzeitigen
Personalstammamt der Bundeswehr;
heute sind die seinerzeitigen Akteure
beider Seiten, DRK und Bundeswehr,
kaum noch verfugbar. Sie sind entwe-
der pensioniert oder versetzt. Beide
Seiten, verbunden durch humanitéare
Verpflichtungen aus den Genfer
Abkommen, sind in dieser Thematik
seit fast einem Jahrzehnt nicht mehr im
Gesprach miteinander. Die Inhalte und
Partnerschaften der Zivil-Militarischen
Zusammenarbeit haben sich gedndert,
sie sind jetzt weniger straff gegliedert
und thematisch offener und weitlaufi-
ger. Eine ,Feindbildstrategie” in eine
bestimmte Richtung wie im Kalten

Krieg gibt es nicht mehr, die neuen
Aufgaben der Bundeswehr - ob als
Hauptverteidigungskrafte, als Krisen-
reaktionskrafte oder als Einsatzpoten-
tial bei Katastrophen - sollten auch in
Hinsicht auf die Zusammenarbeit mit
dem Amtlichen Auskunftsbiro gepruft
werden. Auf eine klar definierte, aber
auch humanitar abgegrenzte Zivil-
Militarische Zusammenarbeit kann kei-
nesfalls verzichtet werden.

So wie der gesamte Komplex der
Bereitschaft und Fahigkeit der Bevol-
kerung zur Selbsthilfe und Hilfe far
den Néachsten im Bevolkerungsschutz
fach- und ressorttbergreifend zu den
absoluten Fehlentwicklungen der letz-
ten 30 Jahre zu zahlen ist, gehort hier-
zu auch die Frage des einzelnen Bur-
gers, wie er sich im Falle der erforder-
lichen Schicksalskléarung betroffener
Familienangehoriger verhalten soll.

Nutzung moderner
Medien und Technik

Der DRK-Suchdienst hat dafur
gesorgt, dass die verschiedenen For-
men der Personenangaben, ob Such-,
Schicksals- oder andere Meldungen
usw., auch auf dem PC aufgenommen
werden und verarbeitet werden kén-
nen. Hierzu gibt es ein Programm,
noch auf MS/DOS.

Mit Ruacksicht auf die unterschiedli-
chen technischen Moglichkeiten in
den 600 Kreisverbanden, auf die finan-
zielle Situation und andere Einschran-
kungen musste sich der DRK-Such-
dienst auf eine bedienerfreundliche,
einfache Technik beschréanken. Hierzu
bedient er sich auch einer véllig veral-
teten Gerategeneration von PCs, die
aus Firmen- und Behérdenspenden
nach Aussonderung anlasslich von
Neuanschaffungen stammen.

Wenn es nicht maéglich ist, mit
einem speziellen Sponsoring aus der
Initiative von Firmen, die sich mit dem
DRK-Suchdienst verbunden fiihlen, zu
helfen, wird auch dieser Stand der
Modernisierung stets der allgemeinen
Entwicklung hinterherhinken. Es stin-
de der nicht gerade notleidenden IT-
Industrie gut an, sich gerade in diesem
Dienst helfend und fordernd mit Hard-
ware, Software, fachkundiger Manpo-
wer und Sponsorleistungen einzu-
schalten. Eine Anregung; vielleicht
nimmt sie jemand aus den einschlagi-
gen Firmen auf. 6]
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NATO/CIMIC

Combined Joint Task Force
(CJTF) - Ein neues Instrument
fir den Frieden?

von Klaus Liebetanz, Dérverden/Aller

In der Zeit vom 23. Mai bis 4. Juni 1999 fand an der tschechischen
Militirakademie Vyskow die groBe NATO-Gefechtsstandsiibung ,,COOPE-
RATIVE GUARD 99” statt. Neben 12 NATO-Ldndern, einschlieBlich der
neuen Mitglieder Tschechien, Polen und Ungarn, nahmen weitere 14
Linder aus dem Bereich , Partnerschaft fiir den Frieden” (PfP) teil (dar-
unter Bulgarien, Finnland, Lettland, Litauen, Mazedonien, Moldawien,
Osterreich, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien und die
Schweiz). Insgesamt (ibten 19.000 Soldaten (liberwiegend Stabsoffizie-
re). Es war die erste gréBere NATO-Ubung nach der Biindniserweite-
rung. Sie diente der weiteren Erprobung des CJTF-Konzepts und der
militdrischen Ausformung der , Europdischen Sicherheits- und Verteidi-
gungsidentitit” durch Teilnahme des EUROKORPS als Landkomponente
mit ausschlieBlich europdischen Divisionen (BE, FR, SP) und der Deutsch-
Franzésischen Brigade. Die Ubung entsprach der neuen NATO-Strategie,
welche im erweiterten Aufgabenbereich weltweite , Peace Supporting
Operations” (PSO) im Rahmen der Vereinten Nationen vorsieht (vgl.
Nr. 13 und 31 der Washingtoner NATO-Erklérung vom 24. April 1999).

Das Ubungsszenario
von ,COOPERATIVE
GUARD 99” beschreibt
eine Spannungssituati-
on auf der Halbinsel
GEM. Diese Region
(Madagaskar mit rea-
ler Topografie) ist
durch BRIDGELAND im
Norden mit dem afri-
kanischen Festland
verbunden. Durch fik-
tive Grenzen ist GEM
aufgeteilt in die Lan-
der TOPAZ im Stiden, CORAL in der Mitte, ZIRCON, OPAL und BRIDGELAND im
Norden.

BRIDGELAND

ZIRCON

INDIAN OCEAN
CORAL

3.800 km

Total:

1.007.000 sqkm

Agreement for Peace in Coral and
Topaz) in Kraft. Eine von den Verein-
ten Nationen mandatierte und von der
NATO gefuhrte gemeinsame Streit-

Das Ubungsszenario

Das Szenario beschreibt eine Span-
nungssituation auf der Halbinsel GEM.

Diese Region (Madagaskar mit realer
Topographie) ist durch BRIDGELAND
im Norden mit dem afrikanischen Fest-
land verbunden. Durch fiktive Grenzen
ist GEM aufgeteilt in die Lander TOPAZ
im Stden, CORAL in der Mitte, ZIR-
CON, OPAL und BRIDGELAND im Nor-
den (siehe Abbildung). Nach jahrzehn-
te langen Grenzstreitigkeiten zwi-
schen CORAL und TOPAZ uberfielen
topazische Truppen am 1. Februar 98
das Nachbarland CORAL. Nach Unter-
zeichnung eines Waffenstillstandsab-
kommens am 1. Juli 98 und folgenden
schwierigen Friedensverhandlungen
trat am 3. Méarz 99 ein tragfahiger Frie-
densvertrag GFAP (General Framework
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kraft (CJTF) hatte den Auftrag, den
militarischen Anteil des Friedensvertra-
ges zu implementieren und im Einzel-
fall die Umsetzung der zivilen Aspekte
des Friedensplanes zu unterstttzen.

Diese Aufgabe

bedeutete im einzelnen:

A Trennung der Konfliktparteien,

A Einrichten einer Pufferzone fur
Land- und Seestreitkrafte,

A Einrichten einer Verbotszone fur
Luftstreitkrafte,

A Rickzug der TOPAZ-Truppen aus
CORAL,

A Einrichtung einer demilitarisierten
Zone,

A Durchsetzen des Waffenembargos
gegen TOPAZ/CORAL,

A Durchsetzen des Handelsembargos
gegen TOPAZ sowie

A Unterstitzung von humanitaren
Hilfsoperationen.

Zunehmende Bedeu-
tung der Zivil-Militari-
schen Zusammenarbeit

Im weiteren Verlauf von , COOPE-
RATIVE GUARD” trat der ,Transition
Process” (Ubergabe der militarischen
Gewalt in die zivile Verwaltung) in
den Vordergrund. Die Militars der
Ubungsstidbe stellten fest, dass sie
nicht mehr 100 % ihrer Anstrengun-
gen auf die Durchfihrung ihres
militarischen Auftrags verwenden
konnten. Bei ihren Uberlegungen
mussten sie ebenso die zivile Umset-
zung des Friedensplanes (GFAP) im
Auge haben, andernfalls hatten sie
ihre militarischen Erfolge gefédhrdet.
Die strategischen Ziele der zivilen
Umsetzung waren folgende:

A Kriegshandlungen beenden,
A Menschenrechte durchsetzen,

A Humanitdre, lebensrettende MaB-
nahmen unterstatzen,

A Repatriierung der Fluchtlinge (refu-
gees) und der Vertriebenen im
eigenen Lande (internal displaced
persons),

A Wiedereinsetzung von zivilen Auto-
ritaten (Vorbereitung von Wahlen),

A Unterstitzung der Rehabilitation
und des Wiederaufbaus,

A Erhalten des 6ffentliches Interesses
der Vereinten Nationen und der
Geberlander far die Probleme des
betroffenen Landes sowie

A Einrichten eines sich selbst tragen-
den Sicherheitssystems.

“His Excellency
Mr. Morrison”

Alex Morrison, der Leiter des kana-
dischen Peace-Keeping Training Cent-
re, spielte souveran und fachkundig
die Rolle des ,Hohen Reprasentanten
der Vereinten Nationen”. Morrison ist
ehemaliger Berufssoldat und hat seine
ausgezeichneten Kenntnisse und
Erfahrungen bei zahlreichen Peace-
Keeping-Operationen der Vereinten

1
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Uber die klassischen finf Generalstabsabteilungen hinaus wurde der CJTF-
Gefechtsstand in neun Fuhrungsbereiche (Combined Joint Areas) eingeteilt. Die
Stabsabteilungen wurden durch einen ,Flag Officer” im Generalsrang gefuhrt.
Die Ubung verlief im wesentlichen computergestiitzt. Einlagen wurden per e-
mail eingespielt. Bei der Abschlussbesprechung wurde allerdings festgestellt,
dass die persénliche Kommunikation (face to face) unbedingt notwendig ist. Sol-
datische Fuhrer kénnen nicht durch Computer oder Roboter ersetzt werden.

Nationen erworben. Er und sein
Arbeitsstab hatten wesentlichen
Anteil beim Einspielen der zivilen
Komponente der NATO-Ubung. In der
+White Cell” des Ubungsstabes stan-
den ihm folgende Vertreter zur Seite:

A des Regionalbundes von GEM
+~GRESCO”,

A der UN-Polizei UNCIVPOL,

A der UN-Beobachtermission GOM-
COTO,

A des Hohen Fluchtlingskommissars
UNHCR,

A des Internationalen Komitees vom
Roten Kreuz (IKRK) und der Inter-
nationalen Fdderation vom Roten
Kreuz und Halbmond (IFRK) sowie

A 10s, NGOs und GOs.

Parallel zu den militarischen Lage-
vortragen fanden Treffen der
.Gemeinsamen Zivilen Kommission”
statt, an der alle relevanten politi-
schen Vertreter der Konfliktparteien,
der Internationalen Organisationen
und der gemeinsamen Friedensstreit-
krafte teilnahmen. Bei diesen Treffen
wurden alle die zivile Seite betreffen-
den Fragen behandelt. Die Ergebnisse
hatten Einfluss auf die militarische
Lagebeurteilung. Bei der Abschlussbe-
sprechung wurde festgestellt, dass bei
keiner NATO-Ubung zuvor die zivilen
Belange einen so breiten Raum einge-
nommen héatten wie bei ,COOPERATI-
VE GUARD 99”.
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Foto: Anoud Schoor, HQ AFCENT

Rolle der NGOs
prazisieren

Im Gegensatz zu den internationa-
len Organisationen waren die NGOs
(Nichtregierungsorganisationen) nur
durch einen Mitspieler vertreten. Es
ware von Vorteil gewesen, wenn
schon bei den Vorbereitungsphasen
der Ubung wenigstens ein bis zwei
Fachleute der NGOs teilgenommen
hatten. Damit waren gleich von
Anfang an wirkungsvolle und der
Lage angepasste NGO-Einlagen einge-
spielt worden.

In der Hauptphase der Ubung stell-
te sich heraus, dass die groBen
Ubungsstédbe noch zu schwerfallig auf
Anforderungen der NGOs reagieren.
Ein dringendes Hilfeersuchen von
mehreren NGOs zur lebensrettenden
Versorgung von ,Inlandsvertriebe-
nen” wurde erst nach vier Tagen teil-
weise positiv beschieden. Der Vorgang
ging durch mehrere Abteilungen der
Ubungsstabe. Es scheint daher fir
NGOs in dringenden Fallen ratsamer
zu sein, sich unmittelbar an die Ver-
bénde in der Nahe zu wenden als die
Forderungen an den Uberdimensio-
nierten CJTF-Gefechtsstand zu richten.
Die NATO-Regelung, dass nur 60 %
der verfugbaren Kapazitat fur drin-
gende humanitare Nothilfe zur Verfa-
gung gestellt werden kann, darf nicht
stur gehandhabt werden, sondern

muss der jeweiligen Situation ange-
passt werden. SchlieBlich handelt es
sich um einen friedensunterstiitzen-
den Einsatz im Rahmen der Vereinten
Nationen, bei dem Leib und Leben
von Zivilpersonen absoluten Vorrang
haben sollten. Hier sind die militari-
schen Flhrer immer wieder zu einer
neuen Beurteilung der Lage (reassass-
ment) aufgefordert.

Insgesamt muss das Zusammenspiel
von ,weiBBen Blutkérpern”, den Solda-
ten, und den ,roten Blutkérpern”,
den Hilfsorganisationen, zum Aufbau
einer friedlichen Gesellschaft noch
weiter verbessert werden.

Erweiterung der
Flihrungsgrundgebiete

Uber die klassischen funf General-
stabsabteilungen hinaus wurde der
CJTF-Gefechtsstand in neun Fuhrungs-
bereiche (Combined Joint Areas) wie
folgt eingeteilt:

CJ1 - Personal

CJ2 - Nachrichtenwesen

CJ3 - Operationsfihrung

CJ4 - Logistik

CJ5 - Operationsplanung

CJ6 - Kommunikation

CJ8 - Finanzen

CJ9 - Zivil-Militérische Zusammen-
arbeit (CIMIC)

CJ Engineer - Pionierwesen

Die Stabsabteilungen wurden
durch einen ,Flag Officer” im Gene-
ralsrang gefiihrt. Die Ubung verlief im
wesentlichen computergestutzt. Einla-
gen wurden per e-mail eingespielt. Bei
der Abschlussbesprechung wurde
allerdings festgestellt, dass die person-
liche Kommunikation (face to face)
unbedingt notwendig ist. Soldatische
Fihrer kénnen nicht durch Computer
oder Roboter ersetzt werden.

Einbindung der
Nicht-NATO-Lander

40 % der Offiziere des CJTF-Stabes
wurden aus dem Bereich ,Partner-
schaft fur den Frieden (PfP)” gestellt.
Die ost- und stdosteuropaischen Offi-
ziere aus Bulgarien, Lettland, Litauen,
Mazedonien, Moldawien, Rumanien,
Slowakei und Slowenien waren sehr
bemiht, ihre Aufgaben professionell
zu erledigen. Haufig standen jedoch
erfahrene NATO-Offiziere in den
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Abteilungen als Helfer im Hintergrund,
so dass sie ein erfolgreiches ,On the
Job-Training” durchliefen. Der Unter-
schied zwischen den erfahrenen NATO-
Offizieren und den neuen Partnern ist
teilweise noch sehr deutlich in Sprache,
Prasentation und Kenntnissen. Das
wird sich jedoch sehr schnell andern,
da diese Staaten vor allem jungere
Stabsoffiziere vermehrt zu internatio-
nalen Lehrgangen und Seminaren sen-
den. Offiziere aus den Nicht-NATO-
Landern, wie Finnland, Osterreich und
Schweden, fugen sich dagegen nahtlos
in die NATO-Gepflogenheiten ein.

~Agenda for Peace” und
das CJTF-Konzept

Die ,,Agenda for Peace” wurde 1991
nach Ende des Kalten Krieges unter
grindlicher Beteiligung der wichtig-
sten Staaten und verschiedener groBer
internationaler Organisationen erstellt
und von der VN-Generalversammlung
verabschiedet. Jeder Satz spiegelt die
Erfahrungen der letzten 50 Jahre wie-
der. Die ,Agenda for Peace” ist neben
der Pastoralkonstitution , Gaudium et
spes” des 2. Vatikanischen Konzils
eines der bedeutendsten Dokumente
unserer Zeit und wird wie diese weit in
das 21. Jahrhundert wirken. Die Agen-
da befasst sich u. a. mit der Frage, wie
im Rahmen der Vereinten Nationen
Fahigkeiten und Kapazitaten

A zur vorbeugenden Diplomatie (pre-
ventive diplomacy),

A zur Friedensschaffung (peace-
making),
A zur Friedenssicherung (peace-

keeping) und

A Friedenskonsolidierung in der Kon-
fliktfolgezeit (post-conflict peace-
building)

gestarkt und effizienter gestaltet wer-
den kénnen. Die ,Agenda for Peace”
empfiehlt u. a. den Vereinten Natio-
nen, schwer bewaffnete Truppen (pea-
ce-enforcement units) aufzustellen, die
unter klar begrenzten Umstanden mit
einer vorher festgelegten Aufgaben-
stellung zur Friedensdurchsetzung ein-
gesetzt werden kénnen. Damit soll die
Waffenruhe wiederhergestellt und
aufrechterhalten werden. Diese Trup-
pen sind nicht zu verwechseln mit den
sog. Blauhelmtruppen, die nur leicht
zur Selbstverteidigung bewaffnet sind.
Solange die Weltgemeinschaft solche
Truppen zur Friedensdurchsetzung
noch nicht aufgestellt hat oder wenig-
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AuBerhalb des militérisch abgesicherten NATO-Gefechtsstandes wurde ein
CIMIC-CENTRE eingerichtet, wo der Informationsaustausch zwischen zivilen
Organisationen und dem CJTF stattfand. Hier tragt der ungarische Major Zoltan

Bali die Absichten der militdrischen Fiihrer vor.

stens bei einzelnen Landern abrufbe-
reit halt, kénnte die Combined Joint
Task Force (CJTF) der NATO die Aufga-
be der Friedensdurchsetzung im Auf-
trag der Vereinten Nationen wahrneh-
men.

Zusammenfassung und
Ausblick

1. Der wesentliche Gewinn von ,,COO-
PERATIVE GUARD 99" bestand dar-
in, dass die neuen NATO-Mitglieder
und die NATO-Aspiranten sich mit
den Ablaufen (procedures) eines
CJTF-Gefechtsstandes inklusive der
Land-, Luft- und Seekomponenten
vertraut machen konnten.

2. Durch die Teilnahme des EURO-
KORPS unter erstmaliger Beteili-
gung von Frankreich wurde die
.Europdische Sicherheits- und Ver-
teidigungsidentitat” eingelbt.

3. Durch die realistische Einspielung
des zivilen Umfeldes wurden die
Ubungsstdbe gezwungen, sich
neben ihren origindren militarischen
Aufgaben auch mit dem Ubergang
von militarischer Gewalt in die zivile
Verwaltung zu befassen (so z. B. u.
a. Versorgung der Zivilbevolkerung
im Konfliktgebiet, Vorbereitung von
Wahlen und Unterstitzung des Haa-
ger Kriegsverbrecher-Tribunals).

4. Die reibungslose, kameradschaftli-
che Zusammenarbeit von 1.900 Offi-
zieren und Unteroffizieren aus 26
Landern war ein Erlebnis far sich.

Foto: Klaus Liebetanz

Der Kommandeur des CJTF-Stabes,
Air Marshall Coville, sagte bei der
Abschlusszeremonie: ,Wenn ein
Konflikt den Zusammenbruch der
menschlichen Beziehungen dar-
stellt, so hat ‘COOPERATIVE GUARD
99’ zum Auf- und Ausbau von
menschlichen Beziehungen beige-
tragen. Soldaten mussen lernen,
nicht nur auf ihre Waffenausristung
zu schauen, sondern auch Verstand-
nis fur andere Organisationen und
Staaten zu entwickeln und sich beim
Friedensprozess in Weisheit zu
tben.” Die Ubung begann am
Pfingstmontag und hatte einen
pfingstlichen Geist.

. Die 26 beteiligten Lander haben

gezeigt, dass sie in der Lage sind,
weltweit friedensunterstitzende
Einsatze im Rahmen der Vereinten
Nationen  durchzufihren. Die
»~Agenda for Peace” fordert jedoch
ausdricklich, dass solche Einsatze
nicht selektiv nach Interessenlage
durchgefihrt werden durfen. Es
muss auf jeden Fall zukunftig ver-
mieden werden, dass die NATO und
die befreundeten PfP-Lander noch
einmal abwartend und desinteres-
siert zuschauen, wenn in Afrika -
wie 1994 in Ruanda geschehen - ca.
eine Million Frauen, Kinder und
altere Menschen fast ausschlieBlich
in Kirchen Uber einen Zeitraum von
drei Monaten regelrecht abge-
schlachtet werden. 53
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Die humanitare Unterstut-
zung der NATO fiir die Opfer
der Kosovo-Krise

Die Rolle des EADRCC

von Botschafter Sergio Balanzino,

Stellvertretender Generalsekretédr der NATO

In der ersten Halfte dieses Jahres wurden wir zu Zeugen der schlimm-
sten Fliichtlingskrise Europas seit dem Zweiten Weltkrieg. Die Aggressi-
on serbischer Soldaten und Polizeikrdafte gegen Jugoslawen albanischer
Abstammung hat mehr als 1,5 Millionen Kosovo-Albaner aus ihren Hiu-
sern vertrieben, von denen fast eine Million aus dem Kosovo flohen
oder zum Verlassen des Kosovo gezwungen wurden. Dieser Exodus hat
unsdgliches Leid tiber die Menschen im Kosovo gebracht und war mit
schwerwiegenden Folgen fiir das benachbarte Albanien, die ehemalige
jugoslawische Republik Mazedonien, Montenegro sowie Bosnien und

Herzegowina verbunden.

Als Reaktion darauf hat die Volker-
gemeinschaft umfangreiche Hilfsope-
rationen in die Wege geleitet, um die
Fluchtlinge und die am starksten
betroffenen Staaten zu unterstitzen.
Durch diese Bemuhungen, die unter
der Leitung des Amtes der Hohen
Fluchtlingskommissarin der Vereinten
Nationen (UNHCR) unternommen
worden sind, ist ein hoher Grad an
Zusammenarbeit zwischen internatio-
nalen zwischenstaatlichen und nicht-
staatlichen Organisationen, Geber-
staaten und Nachbarstaaten erreicht
worden. Von groBter Bedeutung ist
hier die weitergehende Beteiligung
der NATO, ihrer Mitgliedstaaten und
ihrer Partnerstaaten am gesamten
Spektrum der humanitaren Bemihun-
gen. Die NATO ist zwar keine huma-
nitdare Organisation, aber ihre Fahig-
keiten erganzen die Madglichkeiten
der Hilfsorganisationen und kénnen
dazu beitragen, einen GroBteil der
grundlegenden Bedurfnisse von
Flachtlingen zu decken.

Die Reaktionen der NATO auf die
Flichtlingskrise lassen sich in drei
Kategorien einteilen:

1. Die Luftoperationen der NATO
gegen die Bundesrepublik Jugosla-
wien, die am 24. Marz 1999 einge-
leitet wurden, setzten der jugosla-
wischen Aggression ein Ende.

2. Die NATO half, fur diese Fluchtlinge
humanitére Hilfe in einem noch nie
dagewesenen Umfang zur Verfu-
gung zu stellen.
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3. Nach dem Abzug der serbischen
Streitkrafte aus dem Kosovo leitet
die NATO jetzt eine internationale
Friedenstruppe, die den Flluchtlin-
gen bei der Ruckkehr in ihre Hei-
mat hilft.

Koordinierte
Katastrophenhilfe

Die Unterstiatzung der NATO fur
die vom UNHCR geleitete humanitare
Operation in Albanien und in der ehe-
maligen jugoslawischen Republik
Mazedonien ist vom Euro-Atlanti-
schen Koordinierungszentrum far
Katastrophenhilfe (Euro-Atlantic Disa-
ster Response Coordination Centre -
EADRCC) koordiniert worden. Das
EADRCC hat den UNHCR schon lange
vor der jungsten Phase der Fllcht-
lingskrise, néamlich schon seit Juni
1998, unterstltzt, also sofort nach sei-
ner Grandung. Nachdem es voriges
Jahr seinen ersten Auftrag erledigt
und dem UNHCR beim Transport drin-
gend bendtigter Hilfsguter von Saraje-
wo nach Tirana geholfen hatte, stand
das EADRCC bezuglich der sich im
Kosovo und seiner Umgebung ent-
wickelnden Krise weiterhin in standi-
ger Verbindung mit dem UNHCR.
Wegen der groBBen Zahl von Zwangs-
vertriebenen und Fluchtlingen wand-
te sich der UNHCR erneut mit der Bit-
te um Hilfe an die NATO; er bat um
Unterstttzung im Hinblick auf

A die Organisation des Lufttransports
der Hilfsguter,

A die Entlastung der ehemaligen
jugoslawischen Republik Mazedo-
nien durch die vorubergehende
Aufnahme von Flichtlingen in
NATO-Staaten,

A die Entladung und sofortige Lage-
rung von Hilfsgutern,

A die Einrichtung von Fluchtlingsla-
gern,

A die Beschaffung von Auskinften
bezlglich der Zahl und des Aufent-
haltsorts der innerhalb des Kosovo
vertriebenen Personen.

Nachdem die serbischen Streitkraf-
te nun endlich aus dem Kosovo abge-
zogen worden sind, leistet die von der
NATO gefuhrte KFOR (Kosovo Force)
den innerhalb des Kosovo vertriebe-
nen Personen und den Flichtlingen
grundlegende humanitare Hilfe, orga-
nisiert die Wiederinstandsetzung ent-
scheidend wichtiger Infrastrukturein-
richtungen und leitet die Minenrdum-
aktivitaten.

Organisation der Luft-
briicke

Die Aufnahme der Kosovo-Albaner
in Albanien und Mazedonien hat zahl-
reiche Staaten dazu veranlasst, spon-
tan Hilfsgtter in diese Lander zu flie-
gen. Zunachst war keine dieser Opera-
tionen mit dem UNHCR abgestimmt.
Damit sich der UNHCR ein umfassen-
des Bild von der geleisteten huma-
nitéren Hilfe machen konnte, schlug
das EADRCC eine Regelung vor, der
zufolge Hilfsflige in die Region nur
von den zustandigen Luftverkehrs-
behérden zugelassen werden sollten,
wenn sie vom UNHCR Uberpraft und
als vorrangig eingestuft worden
waren. Das EADRCC brachte die
Hauptakteure der Luftraumkontrolle -
Eurocontrol, RAMCC (Regional Air
Movement Coordination Control), die
SHAPE-Kontrollstelle fur die Koordi-
nierung der Flichtlingshilfe und die
NATO-Abteilung fur Verteidigungsun-
terstiitzung - an einem Tisch zusam-
men, um einen vereinbarten Katalog
von Verfahren zur Trennung von
humanitaren und militérischen Fligen
zu erarbeiten; dieser Katalog wird
inzwischen mit Erfolg eingesetzt.

Das EADRCC hat auch die am Sitz
des UNHCR in Genf eingerichtete Luft-
koordinierungszelle der Vereinten
Nationen (United Nations Air Coordi-
nation Cell - UNACC) direkt unter-
stitzt. Zur Zeit besteht fast das gesam-
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te Personal der UNACC aus NATO-
Bediensteten.

Vorubergehende
Umsiedlung

Die NATO-Staaten reagierten auf
Appelle des UNHCR, mehr als 110.000
Kosovo-Fluchtlinge in Mazedonien zu
unterstttzen. Sie haben Flugzeuge zur
Verfigung gestellt, um mehr als
60.000 Fluchtlinge in die 19 NATO-Mit-
gliedstaaten zu fliegen. Die Partner-
staaten reagierten ebenfalls mit
einem vorubergehenden Asylangebot
fur mehr als 10.000 Fluchtlinge. Insge-
samt haben die NATO und ihre Part-
nerstaaten bisher mehr als 95 % der
aus humanitaren Grunden evakuier-
ten Fluchtlinge eine voriibergehende
Unterbringung gesichert. Dies trug
dazu bei, in Skopje ein bestimmtes
MaB an Sicherheit und Stabilitéat zu
gewahrleisten, das humanitére Evaku-
ierungsprogramm des UNHCR zu
einem Erfolg zu machen und vor allem
die humanitaren Bedingungen in den
mazedonischen Fluchtlingslagern
sowie die Bedingungen fur die Evaku-
ierten zu verbessern.

Logistische
Unterstutzung

Die Streitkrafte der NATO haben
zudem bedeutende Beitrdage zu den
humanitaren Hilfsaktionen sowohl in
der ehemaligen jugoslawischen Repu-
blik Mazedonien als auch in Albanien
geleistet. Militarisches Personal der
NATO leistete auf den Flughdfen von
Skopje und Tirana direkte Hilfe, indem
es Hilfsguter entlud, fur deren vor-
Ubergehende Lagerung sorgte und in
vielen Féllen die Weiterleitung der
Ladung bis zum eigentlichen Bestim-
mungsort organisierte.

Nachdem nun die akuteste Phase
der Krise in Mazedonien voruber ist,
sind der UNHCR und andere interna-
tionale Organisationen in der Lage,
mehr Verantwortung fur die Entge-
gennahme und Weiterleitung der
Hilfsladungen zu Ubernehmen.

Zur Erreichung einer besseren Koor-
dinierung ziviler und militarischer Flu-
ge in Albanien hat die albanische
Regierung der NATO die Kontrolle
ihres Luftraums Ubertragen. Daher
haben Streitkrafte der NATO den
direkten Betrieb des Flughafens von
Tirana Gbernommen, einschlieBlich der
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Luftverkehrskontrolle und der Abferti-
gung aller humanitaren und militari-
schen Flige am Boden. SchlieBlich lei-
stet die NATO sowohl mit militarischen
Lastwagenkonvois als auch mit Hub-
schraubern direkte logistische Unter-
stitzung bei der Weiterleitung lebens-
wichtiger Hilfsgtter (Operation Allied
Harbour, 15. April 1999).

Errichtung von
Fliichtlingslagern

Der beispiellose Strom von Flicht-
lingen in die ehemalige jugoslawische
Republik Mazedonien und die groBe
Zahl von Kosovo-Albanern, die aus
ihren Hausern vertrieben worden
waren und im Niemandsland lande-
ten, Uberstiegen die Maoglichkeiten
der Regierung in Skopje, des UNHCR
und der verschiedenen in diesem Land
vertretenen Hilfsorganisationen.
Damit man die dringend bendétigten
zusatzlichen Unterkinfte fur Flacht-
linge bereitstellen konnte, arbeiteten
NATO-Streitkréafte in Mazedonien
rund um die Uhr, um eine Reihe von
Flachtlingslagern zu errichten. In
wenigen Tagen wurden vier grofBe
Fluchtlingslager fertiggestellt und
boten allen Fluchtlingen des Landes
Unterkunft; weitere wurden dann
noch spater errichtet, u. a. Stenkovac |
+ I, Neprosteno, Cegrane, Bojane und
Senokas. Diese Lager waren mit bis zu
106.000 Fluchtlingen belegt.

Diese Fluchtlingslager wurden von
der NATO auf Bitten des UNHCR und
nach seinen Spezifikationen gebaut;
sie wurden anschlieBend sofort der
Kontrolle der dafir vorgesehenen
nichtstaatlichen Organisationen un-
terstellt, wahrend die NATO weiterhin
bestimmte wesentliche technische
UnterstitzungsmaBnahmen durch-
fuhrte, bis die nétigen zivilen Hilfsap-
parate funktionsfahig waren.

In Albanien stand die AFOR (Alba-
nian Force) der NATO vor noch gréBe-
ren Herausforderungen. Die Zahl der
Flachtlinge war dort noch erheblich
groBer als in Mazedonien. AFOR
erbaute 14 Lager, in denen 68.000
Flichtlinge untergebracht werden
konnten.

KFOR und die sichere
Ruickkehr der Flichtlinge

Das NATO-Personal hat eindeutig
das Bekenntnis des Bindnisses zu dem

Ziel unter Beweis gestellt, die Flucht-
linge auch bei der letzten huma-
nitaren Hilfsaktion, namlich bei ihrer
sicheren Ruckkehr ins Kosovo, zu
unterstitzen.

Die Streitkrafte der NATO sind
bemuht, dass in dieser zerstérten Pro-
vinz alle mit einem normalen Leben
verbundenen zivilen und wirtschaftli-
chen Strukturen und Systeme wieder
aufgebaut werden. Die Wiederher-
stellung ertraglicher Lebensbedingun-
gen im Kosovo verlangt sofortige
lebensrettende HilfsmaBnahmen fur
diejenigen, die sich unter nahezu
unvorstellbaren Bedingungen in Berg-
und Waldgebieten versteckt gehalten
haben; sie verlangt Recht und Ord-
nung sowie die Einrichtung ziviler Ver-
waltungsstrukturen und den Wieder-
aufbau der zerstorten Infrastruktur.
Sobald es einen zivilen Verwaltungs-
apparat gibt, der ohne die militarische
Unterstitzung seitens der NATO funk-
tionieren kann - auch wenn er weiter-
hin von anderen internationalen zwi-
schenstaatlichen und nichtstaatlichen
Organisationen unterstutzt wird -,
sind die zivil-militarischen (CIMIC-)
Aufgaben der KFOR beendet.

An der Spitze der CIMIC-Aktivitaten
der NATO steht ein alliiertes zivil-
militérisches Kommando (Combined
Joint Civil-Military Task Force -
CJCMTF), das dem KFOR-Kommandeur
direkt zuarbeitet, um das KFOR-Perso-
nal und das zivile Umfeld zu unter-
stitzen. Das CJCMTF kooperiert auch
mit internationalen zwischenstaatli-
chen und nichtstaatlichen Organisa-
tionen, um eine kinftige Ubernahme
von Projekten und Aufgaben durch
diese Organisationen zu erleichtern.
Alle CIMIC-Operationen der NATO
werden auf der Grundlage der festen
Uberzeugung geplant, dass zivile
Organisationen, sobald die unmittel-
bare Not beseitigt ist, am besten dazu
geeignet sind, die humanitare Arbeit
fortzusetzen.

Die Ruckkehr der Fluchtlinge steht
im Vordergrund. Nach dem Ende der
Krise ist die Staatengemeinschaft nun
mit einer Wiederaufbauarbeit von
ungeheuren AusmaBen konfrontiert.
Die NATO ist jedoch auch hier ent-
schlossen, sich der Herausforderung
zu stellen und ihre Bemihungen um
Frieden und Stabilitat in Stidosteuropa
zu einem erfolgreichen Abschluss zu
fuhren. [

Quelle: NATO Brief Nr. 2, Brussel
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Hans Koschnicks
bemerkenswerte Rede auf
der Johannisfeier

von Klaus Liebetanz, Dérverden/Aller

Der Bosnienbeauftragte der Bundesregierung, Hans Koschnick, hielt auf
der diesjéhrigen Johannisfeier in der Rheinaue in Bonn die Festrede. Er
wiirdigte den Einsatz der Johanniter und Malteser auf dem Balkan und
ging auf die groBen Schwierigkeiten der Auss6hnung zwischen den ein-
zelnen Volksgruppen und Religionsgemeinschaften ein. Er bekannte
sich zu seinem friiheren Irrtum, man kénne die Probleme auf dem Balkan
einfach wegfinanzieren. ,,Die Wunden, die dort geschlagen wurden, gin-
gen tiefer, vernarbten langsamer und waren schmerzhafter. Wir miissen

den Menschen mehr Zeit geben, damit fertig zu werden.”

Koschnick hatte schon als Beauf-
tragter der Europadischen Union in
Mostar das segensreiche Wirken der
beiden christlichen Hilfsorganisatio-
nen kennengelernt. Im einzelnen
fuhrte er dazu aus, dass die Malteser
in Mostar zwei groBe Volkskichen
aufgebaut hatten, die auf beiden Sei-
ten - im katholisch-kroatischen und im
moslemisch-bosnischen Teil - den ar-
meren Volksteilen das Uberleben
ertraglicher machten. Beide Volks-
kichen funktionierten auch heute
noch hervorragend. Mit groBem
Respekt sprach Koschnick von der
Arbeit der Johanniter in Sarajewo, die
mit ihrem Minenrdum-Programm Teile
der Stadt wieder bewohnbar mach-

Fluchtlinge in Nordalbanien gekim-
mert. Er habe dabei Arzte kennenge-
lernt, die sich aufopfernd um die Men-
schen bemuht hatten, die arztlich ver-
sorgt werden mussten. Das sei mehr
als das normal ubliche Engagement
gewesen, etwas, das weitertrage. Das
christliche Friedensgebot sei ernst
genommen worden.

Nationalistischer Exkurs
des Wahnsinns
Des weiteren fuhrte Koschnick aus,

was uns jetzt auf dem Balkan wieder-
fahre, sei ein nationalistischer Exkurs

des Wahnsinns. Man kénne keines-
wegs von Frieden sprechen, allenfalls

ten. Beide Organisationen hatten sich
in bewundernswerter Weise um die

Gesprdche am Rande der Johannisfeier in der Rheinaue in Bonn zwischen dem
scheidenden Leiter des Arbeitsstabes Humanitére Hilfe des Auswértigen Amtes,
VLR | Dr. Alexander von Rom (li.), dem Mitglied der Bundesleitung der Johanni-
ter, Dr. Horst Schéttler, und dem Abteilungsleiter G5/CIMIC des Heeresfiihrungs-

kommandos Koblenz, Oberst i. G. Rainer Kobe. Foto: Klaus Liebetanz
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Der Bosnienbeauftragte der Bundes-
regierung und ehemalige Blrgermei-
ster von Bremen, Hans Koschnick, hielt
auf der diesjahrigen Johannisfeier in
der Rheinaue in Bonn die Festrede. Er
wiurdigte den Einsatz der Johanniter
und Malteser auf dem Balkan und
bekannte sich zu seinem friheren Irr-
tum, man kénne die Probleme auf
dem Balkan einfach ,weg finanzie-
ren”. Foto: Klaus Liebetanz

von einer Waffenruhe. Die gestern
hochgeputschten leidenschaftlichen
Gefuhle der Nation seien keinesfalls
abgeklungen. Die Opfer von einst sei-
en heute zu Tatern geworden. Man
werde die Leidenschaften und die
Opfer von gestern nicht einfach weg-
diskutieren, auch nicht wegfinanzieren
kénnen. Koschnick rdaumte ein, dass
dies sein Irrtum in Mostar gewesen sei.
In der Aufbauarbeit hatte man ahnlich
wie in Deutschland nach dem Kriege
mit Hilfe des Marshall-Planes vieles
erreichen kénnen. Was man aber
innerhalb von zwei Jahren nicht weg-
bekommen habe, seien die Verletzun-
gen der Seelen und die korperlichen
und geistigen Verletzungen bei den
Menschen. Sie brauchten mehr Zeit,
um zu einer Ausséhnung zu kommen.

Mehr Zeit fir
Aussohnung

Koschnick verglich die Situation auf
dem Balkan mit der Situation in
Deutschland nach dem Zweiten Welt-
krieg. Die Deutschen héatten ihre Not
als Schicksalsschlag empfunden. Es sei
ein anonymes Erlebnis gewesen, das
Schmerzen gebracht habe, ohne Haf3
auf diejenigen gehabt zu haben, die
moglicherweise dafur verantwortlich

Notfallvorsorge 3/1999



Hans Koschnick - das Foto zeigt den damaligen EU-Administrator in der vom

Krieg stark zerstérten Stadt Mostar.

gewesen seien. Im Burgerkrieg auf
dem Balkan sei das anders gewesen.
Hier seien Nachbarn Ubereinander
hergefallen. ,Wenn Menschen, die
gestern noch gemeinsam in Kinder-
garten, gemeinsam in der Schule,
gemeinsam im Sportverein, spater
gemeinsam im Betrieb, nach 20- bis
30-jahriger kollegialer Zeit, in guter
Nachbarschaft, manchmal in Freund-
schaften, zur Waffe greifen und tGber
den anderen herfallen, dann handelt
man nicht mehr anonym. Dann weif
man: Das war Boban, Dimitri und
Mule. Und die Frage stellt sich, warum
gerade wir? Warum muBten wir lei-
den, wo wir so lange zusammengelebt
haben? In allen drei Nationen auf dem
Balkan stellt sich die gleiche Frage. Die
Wunden, die dort geschlagen wurden,
gingen tiefer, vernarbten langsamer
und waren schmerzhafter. Wir mussen
den Menschen mehr Zeit geben, damit
fertig zu werden.”

Zwei Generationen

Koschnick wies in seiner Rede auf
die Ausséhnung der Deutschen mit
den Polen hin. ,Hatten wir 1947
geglaubt, wir warden mit den polni-
schen Nachbarn in Europa so eng
zusammenarbeiten wie heute? Zwei
Generationen brauchten wir, um mit
den Schmerzen auf beiden Seiten der
Vélker fertig zu werden, die die Zei-
ten bis und nach 1945 geschlagen
haben. Diese Jahre brauchen wir auch
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Foto: vario-press

far den Balkan. Wir durfen die Men-
schen nicht tGberfordern. Das christli-
che Gebot Liebe deine Feinde ist leich-
ter ausgesprochen als getan.”

Beispiel:
Protestantisch-katholi-
sche Zusammenarbeit

Far das Zusammenleben der Religi-
onsgemeinschaften auf dem Balkan
hob Koschnick die protestantisch-
katholische Zusammenarbeit als bei-
spielhaft hervor. Es sei ein Weg gefun-
den worden, die Gemeinsamkeiten
starker zu betonen als Abgrenzungen
und Gegensatze. Davon sei der Balkan
noch weit entfernt. Mit groBer Mihe
konnte auf der heiligen Synode der
russisch-orthodoxen Kirche im Zusam-
menhang mit dem Burgerkrieg auf
dem Balkan ein Ausscheiden aus dem
Weltkirchenrat verhindert werden.
Einige Synodale hatten auf der ande-
ren Seite den Anti-Christen ausge-
macht.

~Wenn der orthodoxe Bischof der
Diozese Kosovo daruber klagt, was
nun an den Serben geschieht, dann
klagt er zu Recht. Noch 1995 hat er
jedoch mit zwei anderen Bischofen
gefordert, dass 650.000 Albaner den
Kosovo zu verlassen hatten. Die Koso-
varen haben nicht vergessen, dass ver-
trieben und gefoltert wurde. Heute
hat sich der Bischof korrigiert.”

Koschnick fuhrte weiter aus, dass
leider im Namen des Herrn schreckli-
che Positionen aufgebaut wurden.
Diese muBten nun gemeinsam uber-
wunden werden. Es musse verhindert
werden, dass unter Christen Positio-
nen von vorgestern weiter gefragt
wirden, wenn die Aufgaben far mor-
gen ganz anders aussahen. Das gelte
auch far den muslimischen Teil von
Europa.

Der gemeinsame Vater
des Glaubens: Abraham

Koschnick wies darauf hin, dass
auch die Muslime auf Abraham
zuruckgreifen und an den gleichen
Gott glauben. Der Glaubensweg mag
unterschiedlich sein. Koschnick zitierte
den Vorsitzenden der islamischen
Gemeinschaft in Sarajewo, der ihm
sagte:

~Warum machen Sie uns zu einer
morgenlandischen Religionsgemein-
schaft und die Ihre zu einer westli-
chen? Es ist zwar richtig, dass Mekka
und Medina die Kernplatze unserer
Religion sind. Aber ist Christus in Bre-
men gekreuzigt worden, oder war es
in Palastina? Jerusalem liegt jedoch
auf dem gleichen Breitengrad wie
unsere heiligen Stadte.” Koschnick
erganzte: ,Wir alle kommen aus dem
Zweistromland. Dort liegt auch unser
Ursprung. Wir mussen auch fur uns
dariber nachdenken, ob manches,
was wir uns eingetbt haben, ganz der
Wahrheit entspricht. Hier haben wir
eine gemeinsame Aufgabe.”

An den Friichten sollt
ihr sie erkennen!

Koschnick bedankte sich am SchluB
seiner Ausfihrungen bei Johannitern
und Maltesern, dass sie auch die ver-
triebenen Serben in der Vojvodina mit
Hilfslieferungen versehen haben. Es
gehe darum, Menschen zu retten und
nicht den Staatschef. Ein leidender,
verjagter Serbe habe den gleichen
Anspruch auf Hilfe wie ein leidender
Kosovare, wie ein Muslim, ein
réomisch-katholischer Christ oder ein
Protestant. Das Leiden sei der MaB-
stab fur unsere Hilfe. Beide christli-
chen Hilfsorganisationen hatten in
vielfacher Hinsicht Uberzeugend
bewiesen, dass ihre konkrete Arbeit
und Hilfe mehr Frucht bringt als das
bloBe Reden. -
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IDNDR/Katastrophenvorsorge

Bericht zum IDNDR-Pro-
gramme Forum 1999 vom
5. bis 9. Juli 1999 in Genf

von Dr. Horst Schéttler, Deutsches IDNDR-Komitee, Kaiserslautern

Die vorgenannte Tagung wurde veranstaltet anldBlich der Beendigung
der IDNDR-Dekade am Ende des Jahres 1999. Sie diente
A dem Erfahrungs- und Programmaustausch unter den nationalen

IDNDR-Komitees,

A der Information und Dokumentation der wéhrend der Dekade unter-
nommenen Initiativen zu einer verbesserten Katastrophenvorsorge,
insbesondere in den von Naturkatastrophen betroffenen Léndern,

A der Vorstellungl/Prdasentation von Projekten (,,success stories”) und

A der Erérterung der Fortsetzung der VN (IDNDR)-Politik ab dem

1. Januar 2000.

Dazu war das Deutsche IDNDR-Komitee mit einer Delegation unter Lei-
tung des stv. Vorsitzenden Dr. W. Béll vertreten.

VN-Generalsekretdr Kofi Annan bei seinem GruBwort zur Zukunft der Katastro-
phenvorsorge

Hoéhepunkt des ersten Tages war
die GruBadresse des Generalsekretars
der VN, Kofi Annan, der sich eindeutig
fur Nachfolgestrukturen und -aktivita-
ten der Dekade einsetzte und die
Nationen bat, nationale Anstrengun-
gen zur Minderung der Katastrophen-
folgen zu unternehmen.

Das Auswartige Amt war wahrend
der Eroffnungssession durch den
Gesandten Holger Eberle von der
Standigen Vertretung in Genf repra-
sentiert.

Unter den zahlreichen Vortragen
sollen folgende Prasentationen vorge-
stellt werden:
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1. Australia: ,Partnerships and Educa-
tion through IDNDR"

Von Australien wurde eine Koope-
ration mit den pazifischen Landern, u.
a. Fidschi, Vannatu, Tonga, Cook
Islands (zu NZ) durchgefihrt, die zu
gemeinsamen Konferenzen, Schulun-
gen, technischen Vorhaben und
Pravention fuhrten. Australien Gber-
nahm die Rolle der ,lead Nation” mit
offensichtlich groBem Erfolg.

Fazit: Initiativen durch wirtschaft-
lich starke Lander fur Schwellenlander.

2. Germany: ,Strengthening Local
Preparedness Structures”

VIN-Generalsekretdr Kofi Annan (Mit-
te), links als Tagungsprdsidentin A.

Fischel, Vizeprédsidentin von Costa
Rica, und Botschafter N. Akao, Japan

Deutschland zeigte die finanzielle
und fachliche Unterstitzung u. a. am
Beispiel Usbekistans und Marokkos
auf, wo mit Hilfe von Feuerwehr- und
THW-Experten Beratungen und Schu-
lungen sowohl im Land als auch in
Deutschland durchgefihrt werden.

Fazit: Schulungen und Unterstat-
zung katastrophenbetroffener Ent-
wicklungslander.

3. Germany: ,Living with floods”

Eine geklrzte und in englischer
Sprache synchronisierte Fassung des
Films der Rodenkirchener Hochwasser-
initiative (Synchronisation: Presserefe-
rentin des IDNDR-Komitees) fand bei
hoher Beteiligung von rd. 80 Nationen
ein auBerordentlich groBes Interesse.
Vor allem die aktive Rolle der Betrof-
fenen, die Zusammenarbeit mit den
Behorden, die Verbindung von prakti-
scher Erfahrung mit wissenschaftli-
chem Know-how und die gelungene
Beweisfuhrung im Film, dass Ereignis-
se nicht unabanderlich sind, machten
den Film zu einem groBen Erfolg.

Fazit: Mitarbeit der Betroffenen
und vorurteilsfreie Akzeptanz von
Birgerinitiativen durch Behorden
schaffen Partnerschaft.

4. ,Early Warning Systems: An inte-
grated process”

Der Beitrag von P. Platte, AA: , Intro-
duction and International Political Con-
text of Improved Early Warning for
Natural and Similar Disasters which
have an Adverse Effect on the Environ-
ment”, erfolgte im Rahmen von funf
Vortragen zum selben Thema, wobei
Herr Platte auch noch Moderator der
gesamten einstindigen Veranstaltung
war.

Unter Verweis auf die Early War-
ning Conference im September 1998
in Potsdam und die daraus gewonne-
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nen Erkenntnisse konnte der Referent
einen wichtigen Beitrag zur Vorsorge
im Umweltschutz darstellen und den
pragmatischen Bezug zwischen Kata-
strophen-Warnung und Umweltfol-
gen erlautern.

Zudem erftllte der Vertreter des
AA die Erwartungen an einen Mode-
rator in dieser unter Zeitdruck stehen-
den und inhaltlich ausgefullten Sessi-
on.

Fazit: Sichtbares Engagement des
Auswartigen Amtes in der Fachthema-
tik.

5. Switzerland: ,Climate Change and
Natural Hazards - Experiences in
and from Switzerland”

Die verschiedenen an der Katastro-
phenvorsorge beteiligten Bereiche
und Fachdisziplinen - Geologie, Klima-
tologie, Seismologie, Vulkanologie
und Katastrophenpravention - sowie
die Information, Abstimmung und
Zusammenarbeit.

An Beispielen von Bergstlrzen,
Muren und dem Hochwasser von Brig
wurden Messung, Erkundung, For-
schung, Sicherung und Verbauung
ebenso wie das Zusammenspiel von
Zivilschutz, Armee, Wissenschaft und
Administration vorgestellt.

Herr Go6tz, der Vorsitzende des
schweizerischen IDNDR-Komitees, seit
1997 umstrukturiert und ,PLANAT”
benannt, brachte mit seiner kleinen
diatonischen Handharmonika dieses
Zusammenspiel auch zu einem harmo-
nischen Gleichklang: Wenn Knopfe,
Tasten und der Luftbalg nicht abge-
stimmt miteinander bewegt und
gespielt werden, gibt es nur Misstone!

Fazit: Dieses ,konzertierte aktive
Werden” sollte das Tun und Handeln
der Nachfolgeeinrichtungen des
IDNDR-Komitees in Deutschland nach
2000 bestimmen - zur Freude der
ehrenamtlich tatigen Experten und
zum Wohle der von Natur- und ande-
ren Katastrophen betroffenen Bevdl-
kerung.

IDNDR/Katastrophenvorsorge

Der Stand des Deutschen IDNDR-
Komitees war hdaufig umlagert.
Fotos: H. Schéttler

Die Reise nach Genf war deshalb
lohenswert, weil sie die Zusammen-
schau und den Vergleich unter den
nationalen und regionalen IDNDR-
Aktivitdten bot und somit Anregun-
gen und Impulse fiur eine erfolgreiche
Katastrophenvorsorge vermittelte. W

Arzneimittelvorrate fuir den
Katastrophenschutz

Notfallvorrate in Rheinland-Pfalz

Arzneimittel - Antidote - Medizinprodukte

von Wolfgang Wagner, Apotheker fir klinische Pharmazie, Dusseldorf

Mit dem Gesetz zur Neuordnung des Zivilschutzes (ZSNeuOG) vom
25.3.1997 wurde die permanente Bevorratung von Arzneimitteln und
Sanitdtsmaterial fiir den Verteidigungsfall abgeschafft. Durch diese Ent-
scheidung ist bundesweit ein akutes Defizit in der medizinischen Not-
fallbevorratung entstanden, denn die Bundesldnder haben in der Ver-
gangenheit weitestgehend keine eigene Sanititsmaterialbevorratung
unterhalten. Seit Dezember 1997 verfiigt Rheinland-Pfalz nun iiber acht
Depots fiir Arzneimittel und Medizinprodukte sowie ein Spezialdepot

fiir Antidota.

Die Aufgaben der gesundheitlichen
Versorgung der Bevélkerung bei
GroBunglicken und Katastrophen
oder gar im Verteidigungsfall sind
gemaB unserer Verfassung auf den
Bund und die Lander in einem dualen
System verteilt.

Der Zivilschutz ist gem. Artikel 73
Nr. 1 Grundgesetz eine Aufgabe des
Bundes zur zivilen Gefahrenabwehr in
einem Verteidigungsfall.
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Der Katastrophenschutz ist nach
Artikel 30 Grundgesetz Aufgabe der
Lénder; er dient der Gefahrenabwehr
im Frieden.

Die Ungliucke von Ramstein, Rem-
scheid und Amsterdam haben zu einer
objektiveren Bewertung von Katastro-
phenmedizin und Notfallvorsorge fur
GroBunglicke wesentlich mehr beige-
tragen, als wir es in den 70er Jahren
unseres Jahrhunderts erlebt haben.

Jedoch alle damaligen Forderungen
und Bekenntnisse zu einer effiziente-
ren Notfallvorsorge werden inzwi-
schen durch finanzpolitische Aspekte
bestimmt. Wegen der schwierigen
Finanzsituation in den offentlichen
Haushalten einerseits und anderer-
seits beglnstigt durch die veranderten
politischen und militarischen Rahmen-
bedingungen haben der Gesetzgeber
und die Bundesregierung die perma-
nente Zivilschutzbevorratung mit Arz-
neimitteln abgeschafft. Das Gesetz
zur Neuordnung des Zivilschutzes
(ZSNeuOG) vom 25.3.1997 enthélt nur
noch folgende Regelung:

§17
Sanitdtsmaterialbevorratung

Das Bundesministerium des Innern
kann durch Rechtsverordnung mit
Zustimmung des Bundesrates anord-
nen, dass nach MaBgabe des Artikels
80a des Grundgesetzes ausreichendes
Sanitdtsmaterial von Herstellungsbe-
trieben, GroBhandlungen sowie
Offentlichen und Krankenhaus-Apo-
theken vorgehalten wird, um den
zusatzlichen Bedarf im Verteidigungs-
fall sicherzustellen. Die §§ 4, 8 und 13
bis 16 des Wirtschaftssicherstellungs-
gesetzes in der jeweils geltenden Fas-
sung sind entsprechend anzuwenden.
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Der Bundesrat hat in der Sitzung
am 19.12.1996 diese Regelung folgen-
dermaBen begriindet:

.Eine ersatzlose Streichung des bis-
herigen § 14 des Zivilschutzgesetzes,
der im Frieden eine Sanitatsmaterial-
bevorratung vorsieht, ist nicht vertret-
bar, weil die friedenszeitlichen Vorra-
te den vermehrten Bedarf in einem
Verteidigungsfall nicht decken kon-
nen. Nur zusatzlich angelegte Vorréate
gewadbhrleisten dann eine ausreichen-
de Versorgung. Es genigt, diese
Vorréate in einer Krise nach MaBBgabe
des Artikels 80a GG anzulegen.

Bedenken gegen eine gegebenen-
falls entschadigungspflichtige Bevor-
ratung bestehen angesichts der Bevor-
ratungsregelung im Wirtschaftssicher-
stellungsgesetz nicht. Ahnli-
che Regelungen sind in § 6 des
Erndhrungssicherstellungsge-
setzes, § 4 des Verkehrssicher-
stellungsgesetzes und § 12
des Wassersicherstellungsge-
setzes enthalten.”

Einerseits wird die Notwen-
digkeit zusatzlicher Vorrate
fur den Zivilschutz ausdrick-
lich herausgestellt, anderer-
seits sollen diese aber erst in
einer Krisensituation angelegt
werden. Damit drangen sich
folgende Fakten und Fragen
auf:

A Es gibt keine weitreichenden Vorra-
te bei den pharmazeutischen Her-
stellern und GroBhandlungen, in
den Apotheken und Krankenhau-
sern und erst recht nicht im Ret-
tungswesen und Katastrophen-
schutz.

A Die Hersteller von Arzneimitteln
und Medizinprodukten produzie-
ren nach den Prinzipien von Wirt-
schaftlichkeit und Kostenminimie-
rung durch ,lean production” und
»just-in-time production”.

A Auch unter friedenszeitlichen Nor-
malbedingungen verzeichnen wir
immer wieder Versorgungsengpas-
se durch Lieferausfalle im Pharma-
Bereich.

A Nur bei GroBschadensereignissen,
nicht aber im Verteidigungsfall,
kann je nach Situation mit einigem
logistischen Aufwand ein erhdhter
Bedarf punktuell mobilisiert wer-
den.

A Wann aber fallt solch eine folgen-
schwere Entscheidung, eine mili-
tarische Krise zu konstatieren?
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A Wo sollen dann Arzneimittel und
medizinischer Bedarf kurzfristig
hergeholt werden?

A Die Pharma-Industrie ist Gberhaupt
nicht in der Lage, den zusatzlichen
Bedarf fur einen Verteidigungsfall
kurzfristig ,aus dem Boden zu
stampfen”.

A Welche Auswirkungen hat diese
(Un-)Regelung auf das Gesund-
heitswesen in Notzeiten?

Quintessenz:

Wenn wir erst in einer Krise Vorrate
anlegen, dann wird es uns genauso
ergehen wie dem Eichhérnchen, das
zwangslaufig verhungert, wenn es
erst im Winter bei tiefem Schnee
beginnt, Nusse zu sammeln.

Notfallvorsorge muss nach wie
vor durch Zusatzbevorratung fiir
aufergewohnliche Ereignisse
abgesichert werden. Sie kann nicht
aus dem fiir die Regelversorgung der
Bevolkerung verfiigharen Potential

abgezogen werden.

Arzneimittelvorrate
fiir GroBungliicke und
Katastrophen

Der ersatzlose Wegfall der Sanitéats-
mittelbevorratung des Bundes hat
flachendeckend in Deutschland zu
einem Defizit in der Notfallbevorra-
tung gefuhrt, das zur Zeit nicht durch
adaquate VorsorgemaBnahmen der
Bundeslander zur friedenszeitlichen
Notfallvorsorge fur GroBschadenser-
eignisse und Katastrophen kompen-
siert wird. Und nun fehlen auch den
Bundesldndern die erforderlichen
finanziellen Mittel, um kurzfristig in
groBerem Umfang medizinische
Vorréate zu beschaffen. In der Diskussi-
on wird dabei hilfsweise auf die Vorra-
te in Offentlichen Apotheken und
Krankenhausapotheken, bei den Arz-
neimittelherstellern und beim Phar-
ma-GroBhandel verwiesen, die im
Bedarfsfall nur logistisch zusammen-
gefuhrt werden mussten. Diese Vorra-
te werden dem Bedarf der reguldren

medizinischen Versorgung angepasst
produziert und dem ,Tagesbedarf”
entsprechend vorratig gehalten.

Wir bendtigen also dringend neue
Konzepte zur Versorgung mit Arznei-
mitteln, Medizinprodukten und
Sanitatsmaterial bei Not- und Kata-
strophenfallen. Gemeinsame Planun-
gen aller fur die Notfallvorsorge ver-
antwortlichen Behérden und Institu-
tionen mussen zu einer ausreichenden
Arzneimittelbevorratung fur den Zivil-
und Katastrophenschutz unter
Berlicksichtigung einer gerechten
Lastenverteilung fuar Bund, Lander
und Gemeinden fuhren.

Versorgung mit Arznei-
mitteln und Verband-
stoffen in Rhein-
land-Pfalz

Als erstes Bundesland
hat Rheinland-Pfalz mit
einem neuen Bevorratungs-
modell auf die mangelhaf-
te Situation reagiert und
den Bevorratungsdefiziten
punktuell entgegenge-
wirkt. Auf der Basis des § 6
des Landesgesetzes Uber
den Brandschutz, die Allge-
meine Hilfe und den Kata-
strophenschutz (Brand- und
Katastrophenschutzgesetz - LBKG -)
vom 02.11.1981 wurden acht Depots
fur Arzneimittel und Medizinproduk-
te (siehe Abb.1) sowie ein Spezialde-
pot fur Antidota eingerichtet.

Mit diesen landeseigenen Depots
wurde eine Erganzung der Arzneimit-
telbevorratung fir den Rettungs-
dienst und Katastrophenschutz fir die
Notfallversorgung beim Massenanfall
von Verletzten und Erkrankten
geschaffen. Die Depots stehen auch
den Krankenhausern sowie Behoérden
und Einrichtungen mit Sicherheitsauf-
gaben zur Verfugung. Sie wurden
nach topographischen Gesichtspunk-
ten Uber das Land verteilt; das Anti-
dotdepot wurde zentral an die Bera-
tungsstelle fur Vergiftungen der Uni-
versitat in Mainz angebunden.

Der Inhalt der Depots fur Arznei-
mittel und Medizinprodukte ist in
Abb. 2 wiedergegeben; der Inhalt des
Spezialdepots fur Antidote in Abb. 3.
Die Vorrate in den Depots sind so
gelagert, dass ihr gesamter Inhalt
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Abb. 1
Idar-Oberstein Stadt. Krankenanstalten Tel. 06781 660
Kaiserslautern Berufsfeuerwehr Tel. 0631 16014
Fax 0631 8523748
Landau in der Pfalz Rettungsleitstelle Tel. 06341 19222
Fax 06341 140103
Ludwigshafen am Rhein Berufsfeuerwehr Tel. 0621 5708-0
Fax 0621 5708-6100
Mainz Berufsfeuerwehr Tel. 06131 122463
Fax 06131 123031
Mayen St. Elisabeth-Krankenhaus Tel. 02651 830
Trier Berufsfeuerwehr Tel. 0651 9488-0
Fax 0651 7182379
Wirges DRK-Ortsverband Tel. 02602 19222
Fax 02602 90735
Abb. 2
Inhalt regionale Depots fiir Arzneimittel
Arzneimittel Wirkstoff Inhalt Form Anzahl
Bronchocort Beclometason 15 ml D.A. 50
Ketanest 50 Ketamin 100 mg/2 ml | Ampulle 100
Suprarenin Adrenalin 25 mg/25 ml | Inj.-Flasche 25
Tramal Tramadol 100 mg/2 ml | Ampulle 50
Urbason Methylprednisolon 1000 mg Ampulle 10
Inhalt regionale Depots fiir Medizinprodukte
Bezeichnung Ausfiihrung Anzahl
Sterofundin Vollelektrolytlésung 500 mi Plastikflasche oder -beutel 100
Sterofundin Vollelektrolytidsung 1000 ml Plastikflasche 200
Haes 6 % 500 ml Plastikflasche oder -beutel 50
Venenverweilkandlen, steril einzeln, steril 100
Infusionsbesteck, steril einzeln, steril, auch fir Druckinfusion 100
Kanalenpflaster, steril einzeln, steril, mit Wundkissen 100
Kanalenpflaster, geschlitzt einzeln, geschlitzt 100
Einmalhandschuhe Latex Paar 100
Abb. 3
Inhalt Spezialdepot fiir Antidota
Arzneimittel Wirkstoff Inhalt Form Anzahl
4-DMAP 4-Dimethyl-aminophenol 250 mg Ampulle 10
Atropin Atropinum sulfuricum 100 mg/10 mi Ampulle 50
Carbo medicinalis Aktivkohle 10 g Pulver/Tbi 100
Fluimucil Antidot Acetycystein 5.000 mg Ampulle 10
Na-thiosulfat Na-thiosulfat 100 mg/100 mi Ampulle 10
Toxogonin Obidoxim 250 mg Ampulle 20
Peg 400 Polyethylenglykol 1000 ml Lésung 10
Toluidinblau Toloniumchlorid 300 mg/10 ml Ampulle 10

sofort gebrauchsfahig verfugbar ist.
Aus Grunden der Arzneimittelsicher-
heit und Produktqualitat werden die
Vorrate durch Apotheker betreut und
halbjahrlich auf Verwendungsfahig-
keit sowie Verfalldaten tberpruft.

Die Anforderung der Arzneimittel
und Medizinprodukte sowie deren
Ersatz sind folgendermaBen geregelt:

1. Anforderungsberechtigte sind:

a) Landkreise und kreisfreie Stadte
in Rheinland-Pfalz
Leitende Krankenhauséarzte
in Vertretung der Landkreise und
kreisfreien Stadte in
Rheinland-Pfalz:
Leitende Notarzte (LNA), Organi-
satorische Leiter (OL) im Auftrag
eines LNA
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b) Sonstige, z. B.:
Bundeswehr, Bundesgrenzschutz,
Polizeien der Lander
Deutsche Bahn AG, andere Lan-
der.

2. Die anforderungsberechtigten Ge-
bietskérperschaften in Rheinland-
Pfalz (Landkreise und kreisfreie
Stadte) mussen in ihren jeweiligen
Alarm- und Einsatzplanungen
sicherstellen, dass die Arzneimittel
und Medizinprodukte von den
Depots abgeholt und an die Scha-
densstelle verbracht werden kén-
nen.

3. Jede Ausgabe ist zu dokumentieren
(Abb. 4).

4. Der Verbrauch der Arzneimittel
und Medizinprodukte ist nach der

Art und Menge mit einem ,Sam-
melrezept” von einem anforde-
rungsberechtigten Arzt nachzuwei-
sen, wobei Namen von verletzten
Personen entbehrlich sind.

5. Der Kostenersatz ist in § 37 LBKG
sowie im Verwaltungsverfahrens-
gesetz geregelt. Die Anforderungs-
berechtigten stellen nach einem
Schadensereignis der zustandigen
Krankenhausapotheke unverzug-
lich die erforderlichen Haushalts-
mittel zur Verfigung, damit diese
die fehlenden Bestande kaufen und
das Depot wieder auffallen kann.

6. Bei vollstandig Gbergebenen Trans-
portkisten kénnen aus Griinden der
Produktsicherheit keine Restbe-
stande zurlickgenommen werden,
das heiBt, dass angebrochene
Gebinde komplett zu ersetzen sind.

7. Sollten die unter 1 b genannten
.Sonstigen” Depotleistungen aus
Rheinland-Pfalz anfordern, ist die-
sem Ersuchen moglichst unverzig-
lich nachzukommen, sofern nicht
eigener Bedarf besteht; die unter 1
bis 6 gemachten Angaben gelten
entsprechend.

Die Anforderungen kénnen einzel-
ne Arzneimittel und Medizinprodukte
und/oder Antidote bis hin zum
Gesamtbestand eines oder mehrerer
Depots betreffen.

Das Land Rheinland-Pfalz hat mit
der Errichtung dieser Notfalldepots
eine Empfehlung an die Verwaltun-
gen der Landkreise und kreisfreien
Stadte ausgesprochen, eine eigene,
standardisierte Arzneimittelbevorra-
tung fur die Schnelleinsatzgruppe
(SEG) ihres Zustandigkeitsbereiches
vorzunehmen. Das Bevorratungskon-
zept fur die Schnelleinsatzgruppen ist
in Abb. 5 dargestellt.

Die zustandigen Apotheker/innen
betreuen die Depots durch

A eine regelméBige Uberwachung
der Lagerbedingungen und Verfall-
daten,

A eine rechtzeitige Umwalzung bzw.
Umverteilung der Arzneimittel und
Medizinprodukte im Krankenhaus-
betrieb und Rettungsdienst, um
Verfall moéglichst zu vermeiden,

A eine Sicherung der Transportkisten
mit einer Banderole mit Datum und
Unterschrift der Apothekerin oder
des Apothekers vor unbefugtem
Offnen und als Nachweis der Voll-
standigkeit und Verkehrsfahigkeit
des Inhalts der Transportkiste,
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Abb. 4

Landeseigene regionale Depots

fiir Arzneimittel und Medizinprodukte / Spezialdepot fiir Antidote

des Landes Rheinland-Pfalz

- '

bitte in BLOCKSCHRIFT ausfiillen!

Ausgabestelle/Depot: .
Anforderungsberechtigter:

(Landkreis, Kreisfreie Stadt, Krankenhaus, Sonstige)

- Kasten 1 - 18 (komplett) ja

- Kasten - Nr.

(Namen der/des Ubergebenden)

(Unterschrift derides Obergebenden)

A Einweisung der Leitenden Notéarzte
und Organisatorischen Leiter in die
Depots und Information tber den
Inhalt der Transportkisten.

Die Lagerung der Arzneimittel soll-
te wegen der sofortigen Gebrauchs-
fahigkeit der Infusionen méglichst bei
Raumtemperatur (bis max. 25° C)
erfolgen; die Raumtemperatur darf
nicht tberschritten werden. Nur dieje-
nigen Arzneimittel, die schwer umzu-
wailzen sind (Antidote, z. B. Atropin)
oder deren Verfalldaten abgelaufen
sind, werden vom Land Rheinland-
Pfalz neu beschafft.

Die Leitenden Notarzte und Orga-
nisatorischen Leiter sollen sich und
ihre Mitarbeiter im Rahmen der Aus-
und Weiterbildung Uber den Inhalt
der Depots und die organisatorischen
Regelungen zur Benutzung informie-
ren.

Zusammenfassung

Es ist sehr zu begrtBen, dass Rhein-
land-Pfalz nach der Verabschiedung
des Gesetzes zur Neuordnung des Zivil-
schutzes (ZSNeuOG) vom 25.3.1997 als
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(Unterschrift der/des Ubernehmenden)

(Ont, Datum, Uhrzeit)

(Namen der/des Ubernehmenden)

erstes Bundesland
schnell reagiert hat,
um dem Defizit in
der Notfallbevorra-
tung zur medizini-
schen Versorgung
der Bevolkerung bei
GrofBschadensereig-
nissen und Katastro-
phen entgegenzu-
wirken. Wunschens-
wert ware jedoch
eine konzertierte
Aktion aller Bundes-
lander, um ge-
meinsam mit der
Bundesregierung
und in Kooperation
mit den Kommunen
ein flachendecken-
des und standardi-
siertes Bevorra-
tungsmodell far
Not- und Katastro-
phenféille mit einer
breiten Kostenver-
teilung aufzubauen.

Die neuen
Depots in Rhein-
land-Pfalz kénnen
als Grundstein fur
eine weitergehende
Notfallbevorratung

betrachtet werden. Es wére sehr gut,
wenn die Regionaldepots noch um das
empfohlene Sortiment an Arzneimit-

satzgruppen erganzt wdirden. Fur die
Zukunft ist zu empfehlen, schrittweise
mit Hilfe des Landes schwerpunkt-
maBig in Krankenhausapotheken
zusatzliche Notfallvorrate zu schaffen,
die ohne weitere Folgekosten im Kran-
kenhausbetrieb umgewalzt werden.
Das zentrale Antidot ist sehr knapp
bemessen; es sollte beim Massenanfall
von Vergiftungen in der Lage sein, die
klinische Versorgung zu sichern.

Es ist zu empfehlen, dass die Ein-
richtungen des Rettungsdienstes mit
kommunaler Hilfe die Bevorratung
mit Arzneimitteln, Antidoten und
Medizinprodukten wesentlich erhéht
wird. Die Deutsche Gesellschaft far
Katastrophenmedizin hat unter der
Leitung von Prof. Dr. med. B. D. Dom-
res, Univ. Tubingen, in einer Arbeits-
gruppe bereits ein Bevorratungsmo-
dell fur den kommunalen Bereich
erarbeitet. Es beinhaltet:

A einen zusatzlichen Arzneimittelvor-
rat des Rettungsdienstes fur 40 Not-
fallpatienten zur praklinischen Ver-
sorgung bei GroBschadensereignis-
sen,

A einen Antidot-Vorrat fur den kom-
munalen Bereich,

A 2 Verbrennungs-Notfallsets fur je
10 Patienten sowie

A einen Vorrat an Medizinprodukten.

teln fur die Bevorratung der Schnellein- [ ]
Abb. 5
Inhalt Arzneimittelvorrat pro Schnelleinsatztruppe

Arzneimittel (z.B.) Wirkstoff Inhalt Form Anzahl

Adalat 10 Nifedipin 10 mg Kapsel 40
ASS Acetylsalicylsaure 500 mg Tablette 96
Atropin 0,5 Atropinum sulfuricum 0,5 mg/1 ml | Ampulle 20
Atropin 100 mg Atropinum sulfuricum 100 mg/10 ml | Ampulle 5
Bronchocort Beclometason 15 mi D.A. 5
Berotec 200 Fenoterol 15 ml D.A. 5
Dormicum V5 Midazolam 5 mg/Sml Ampulle 10
Dopamin 200 Dopamin 200 mg/S ml__ | Ampulle 10
Ebrantil 50 Urapidil 50 mg/10 ml | Ampulle 5
Effortil Etilefrin 10 mg/1 ml__ | Ampulle 10
Etomidat Lipuro Etomidat 20 mg/10 ml | Ampulle 5
Euphyllin Theophyllin 200 mg/10 ml | Ampulle 10
Fenistil Dimetinden 4 mg/4 ml | Ampulle 20
Glucose 40 % Glucose 4 g/10 ml | Ampulle 10
Ketanest 50 Ketamin 100 mg/2 ml | Ampulle 20
Lasix 40 Furosemid 40 mg/4 ml | Ampulle 5
Lidocain Braun 2 % Lidocain 100 mg/5 ml | Ampulle 10
Lysthenon siccum Suxamethonium 500 mg Ampulle 3
Nitrolingual Glycerintrinitrat Spray 2
Norcuron Vecuroniumbromid 4 mg/1 ml | Trock.Subs. 10
Urbason Methylprednisolon 1000 mg/10 ml | Trock.Subs. 4
Suprarenin Adrenalin 1 mg/1 ml__| Ampulle 10
Suprarenin Adrenalin 25 mg/25 ml | Inj.-Flasche 1
Tagamet Cimetidin 200 mg/2 ml | Ampulle 20
Tramal Tramadol 100 mg/2 ml__ | Ampulle 20
Trapanal Thiopental 0,5 g trock. | Inj.-Flasche 10
Valium Diazepam 10 mg/2 ml | Ampulle 30
Valium Diazepam 10 mg Tablette 20
Aqua ad injectabilia Aqua 10 mi Ampulle 20
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Sanitatsdienst

Zur Bemessung des
Sanitatsdienstes bei
GroBveranstaltungen

von Dr. Franz-Josef Leven, Malteser-Hilfsdienst e. V., Kaarst

1. Problemstellung:

Dimensionierung von
Sanitatseinsatzen bei
GroBveranstaltungen

Die korrekte Festlegung des erfor-
derlichen Umfangs des Sanitatsdien-
stes bei GroBveranstaltungen ist eine
der verantwortungsvollsten Aufgaben
der Fuhrung in Hilfsorganisationen,
aber auch der Ordnungsbehérden und
der jeweiligen Veranstalter. Einerseits
ist eine qualitativ hochwertige und
quantitativ ausreichende Versorgung
der Besucher der Veranstaltung sicher-
zustellen, die alle im Vorfeld erkenn-
baren Risiken und Gefahrenpotentiale
angemessen berucksichtigt. Anderer-
seits verursacht der Sanitatsdienst -
trotz des Einsatzes ehrenamtlicher, d.
h. freiwilliger und unbezahlter Helfer
- Kosten, die grundsatzlich der Veran-
stalter zu tragen hat, welcher sie bei
kommerziellen Veranstaltun-
gen letztlich tUber die Ein-
trittspreise auf die Besucher
oder auf eventuelle Sponso-
ren Gberwalzt.

Da jede zusatzliche Aus-
gabe fur den Sanitatsdienst
bei gegebenen Einnahmen
den Gewinn des Veranstal-
ters schmalert, ist es durch-
aus nachvollziehbar, dass von
dieser Seite oftmals auf
einen moglichst gering
dimensionierten  Sanitats-
dienst gedrangt wird.

Im Spannungsfeld von
medizinischen bzw. einsatztaktischen
Erfordernissen einerseits und 6kono-
mischen Interessen andererseits sowie
angesichts der Unbestimmtheit des
tatsichlichen Einsatzaufkommens im
Verlaufe einer GroBveranstaltung
wird teilweise auf aus friheren Einsat-
zen abgeleitete Formeln zurtickgegrif-
fen, mit deren Hilfe die Dimensionie-
rung des Sanitatsdienstes anhand eini-
ger weniger vorab bekannter Fakto-
ren vorgenommen werden soll. Dieses
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Vorgehen hat insofern seinen Reiz, als
die far die Anwendung der Formel
benoétigten Daten (,Input”) ver-
gleichsweise leicht zu ermitteln sind,
wahrend eine detailliertere Analyse
des Einsatzes bei sorgfaltiger Durch-
fuhrung sehr arbeitsintensiv ist. In
jedem Fall ist die Risikoanalyse und
Kraftebemessung anhand einer auf
Erfahrungswerten beruhenden For-
mel besser als eine Einsatzplanung
»aus dem Gefuhl heraus”.

Wie jede Faustregel bergen aber
auch diese Formeln stets die Gefahr,
im Einzelfall zu ungenauen oder
falschen Ergebnissen (,Output”) zu
fuhren, wenn z. B. die bei der Erarbei-
tung der Formeln vorliegenden Vor-
aussetzungen im konkreten Einzelfall
eben nicht bestehen oder besondere,
in den Formeln nicht bericksichtigte
Umstande zu zusatzlichem (oder viel-
leicht auch geringerem) Personalbe-
darf fuhren.

Bei unterversorgten Grofiveranstaltun-
gen besteht daher stets die Gefahr, dass
der ortliche Rettungsdienst mit einge-
setzt werden muf} und die einsatztakti-
schen Fehleinschdtzungen demzufolge
auch zu einer Qualitdtsminderung der
rettungsdienstlichen Versorgung der
Bevolkerung auferhalb der Veranstal-

tung fiihren.

Bei der sanitatsdienstlichen Betreu-
ung von GroBveranstaltungen ist dies
besonders misslich, da insbesondere
bei einer akuten Unterbesetzung des
Sanitatsdienstes in der knappen ver-
fugbaren Zeit kaum die erforderlichen
Verstarkungen alarmiert und heran-
gefuhrt werden kénnen. Bei unterver-
sorgten GroBveranstaltungen besteht
daher stets die Gefahr, dass der ortli-
che Rettungsdienst mit eingesetzt
werden muB und die einsatztakti-

Foto: Oskom

schen Fehleinschatzungen demzufol-
ge auch zu einer Qualitatsminderung
der rettungsdienstlichen Versorgung
der Bevolkerung auBerhalb der Veran-
staltung fuhren. Die haf-
tungsrechtlichen Konse-
quenzen einer Fehleinschat-
zung des Kraftebedarfs seien
hier nur am Rande erwahnt.

Der nachfolgende Beitrag
untersucht die Eignung eini-
ger Rechenanweisungen zur
Bemessung des Sanitatsdien-
stes bei GroBveranstaltun-
gen am Beispiel des Konzer-
tes einer Popgruppe, die ins-
besondere bei jungeren
weiblichen Besuchern sehr
beliebt ist. Der Verfasser
nahm an dem fraglichen Ein-
satz selbst als Abschnittslei-
ter im Backstage-Bereich (,Abschnitt
11"”) teil.

2. Einsatzerfahrungen

2.1 Konzept und Ablauf des
Einsatzes

Der Sanitatseinsatz fand bei mode-
raten Temperaturen in einem offenen
Stadion statt. Erwartet wurden ca.
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Tab. 1: Zahl der Hilfeleistungen in Abschnitt Il nach Uhrzeit

Zeitraum Zeitdauer Zahl der Hilfeleistungen
16:30 bis 18:00 90’ 7

18:00 bis 20:15 135° 228

20:15 bis 20:40 25" 115

20:40 bis 21:20 40 ° 80

21:20 bis 22:00 40 ° 77

Gesamtzahl der Hilfeleistungen 507

35.000 vorwiegend weibliche  der zurtickgesandt, um dort (insbeson-

Zuschauer. Das von der Einsatzleitung
erarbeitete Einsatzkonzept sah fur
den Backstage-Bereich vor, die
behandlungsbedurftigen Zuschauerin-
nen an einem Ubergabepunkt von
den Ordnungskraften des Veranstal-
ters zu Ubernehmen und nach einer
kurzen Untersuchung durch Mitglie-
der des Rettungstrupps dem Abschnitt
| (Verbandplatz) zur arztlichen Versor-
gung zuzufihren. Bei Bedarf sollte
von hier ein Transport in ein geeigne-
tes Krankenhaus erfolgen. Bei nicht
mehr transportfahigen Patienten soll-
te bereits in den beiden Backstage-
Abschnitten eine notfallmaBige Erst-
versorgung durchgefuhrt werden. Die
rackwartigen und seitlichen Zuschau-
erbereiche wurden durch eigenstandi-
ge Einsatzabschnitte und einen zwei-
ten Verbandplatz versorgt.

Schon wahrend des Vorkonzertes
(bis 20.15 Uhr) stellte sich heraus, dass
die Zahl der im Abschnitt Il eingesetz-
ten Helfer nicht ausreichen wiurde,
alle vom Ordnungsdienst Ubernom-
menen Patientinnen unverzuglich
dem Verbandplatz zuzufuhren. Auch
die Verstarkung durch Helfer des Fern-
meldedienstes und aus anderen
Abschnitten konnte nicht verhindern,
dass die Zahl der (noch) nicht trans-
portierten Patienten anstieg. Daher
wurde fur einen Teil der Patienten
eine provisorische Verletztenablage
hinter dem ersten Sichtschutz einge-
richtet. Hier wurden primaér die Helfe-
rinnen und besonders qualifizierte
Helfer zur Betreuung eingesetzt. Der
Transport der Patienten von der provi-
sorischen Verletztenablage zum Ver-
bandplatz erfolgte nach Notwendig-
keit und zur Verfigung stehendem
Helferpotential.

Gegen Ende des Konzertes verebb-
te der Patientenzustrom zusehends, so
dass sich wenige Minuten nach Kon-
zertende kein Patient mehr in der pro-
visorischen Verletztenablage befand.
Deshalb wurden die aus anderen
Abschnitten stammenden Helfer wie-

24

dere im Bereich des Ausgangs) die
sanitatsdienstliche Versorgung wéh-
rend des Besucherabstroms sicherzu-
stellen. Mit den origindar dem
Abschnitt Il zugeteilten Kraften wur-
den nach Konzertende die anderen
Abschnitte bei Materialabbau und
-verlastung unterstutzt. Insgesamt fie-
len in Abschnitt Il 507 Hilfeleistungen
an (vgl. Tab. 1); im Gesamteinsatz
durften es tber 1.100 Hilfeleistungen
gewesen sein.

2.2 Diskussion der
Personalbemessung

LHinterher ist man immer kltuger.”
Die nachfolgenden Ausfuhrungen sol-
len nicht darstellen, was der Verfasser
.von Anfang an” anders gemacht hat-
te (dies ware in der Tat nicht allzuviel
gewesen!), sondern stellen das Ergeb-
nis einer nachtraglichen Einsatzanaly-
se und Auswertung der gesammelten
Erfahrungen dar. Ihr ausschlieBlicher
Zweck ist es, eine gedankliche Hilfe-
stellung fur kuanftige Einsatze dieser
Art zu geben.

Urspringlich war der Einsatz mit
insgesamt 120 Helfern fur alle Einsatz-
abschnitte einschlieBlich Fihrung und

Versorgung geplant. Nach dem Tod
einer Zuschauerin bei einem dhnlichen
Konzert in Dusseldorf wurde seitens
der lokal zustandigen Ordnungs-
behoérden eine Mindeststarke von 200
Helfern festgelegt. Aufgrund der
hohen Resonanz der Helfer auf die
Einsatzanfrage fuhr die Einsatzleitung
den Einsatz schlieBlich mit etwa 300
Helfern. Auch diese Helferzahl erwies
sich im Einsatzablauf als zu gering;
angesichts der auch im Vergleich mit
adhnlichen Veranstaltungen der glei-
chen Popgruppe sehr hohen Zahl von
Hilfeleistungen war dies allerdings im
Vorfeld nicht absehbar.

Nachfolgend sei der tatsachliche
Personalbedarf fur den Abschnitt Il
mit Hilfe einer Uberschldgigen Rech-
nung skizziert. Wir gehen dabei davon
aus, dass das zwischen Hilfsorganisati-
on und Veranstalter abgesprochene
Grundkonzept des Einsatzes (Uber-
nahme der Patienten vom Ordnungs-
dienst an der Bihne und anschlieBen-
der Transport jedes Patienten zum
Verbandplatz) beibehalten wird. Ob
andere Einsatzkonzepte zu insgesamt
niedrigerem Helferbedarf gefuhrt
hatten, soll an dieser Stelle nicht dis-
kutiert werden.

Der Schlussel zur Bestimmung des
Personalbedarfes liegt in der Analyse
des zeitlichen Verlaufs des Einsatzauf-
kommens. Die zeitlich differenzierte
Dokumentation des Patientenanfalls
erlaubt eine zumindest grobe Bestim-
mung der Spitzenbelastungen. Im
Durchschnitt wurden im Abschnitt I
zwischen 16:30 Uhr und Konzertende
etwa 1,5 Hilfeleistungen je Minute
erbracht. Die Bemessung des erforder-

Abb.1
aad | 4,60
Hilfeleistungen .
je Minute
4,0+ . .
im Abschnitt Il
30T
2,00
2,0+ 1,69 173
Durchschnitt 1,54
1,0+
EinlaB .....ccoovvevvnnnne MOTKRONZONT .voiseisesiansinsissssessssssssate Hauptkonzert.........c.........
0,08
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lichen Helferpotentials aufgrund die-
ser Durchschnittsbetrachtung wirde
jedoch zu vollig falschen Ergebnissen
fuhren.

Wéhrend im Zeitraum zwischen
Einlass und Vorkonzert nur sehr weni-
ge und bis zum Beginn des Hauptkon-
zertes ,nur” 1,7 Patientinnen in der
Minute versorgt werden mussten,
stieg die Belastung in der ersten Kon-
zerthélfte auf nahezu funf Patientin-
nen in jeder Minute. Diese Phase der
starksten Belastung dauerte insge-
samt 35 Minuten. In der zweiten Half-
te des Konzertes sank die Belastung
dann auf zwei Patientinnen je Minute
(vgl. Abb. 1). Eine feinere zeitliche Dif-
ferenzierung wurde sicherlich eine
noch viel ausgepragtere Spitzenbela-
stung zu Beginn des Hauptkonzertes
ergeben. Im folgenden wird der Ein-
fachheit halber mit einem maximalen
Patientenanfall in der Spitze von 5 pro
Minute gerechnet.

Die Kapazitat einer Sanitatsbetreu-
ung ist nach Auffassung des Verfassers
- der damit sicherlich nicht alleine
steht - nun grundsatzlich nicht auf die
durchschnittliche Zahl der Hilfelei-
stungen auszulegen, sondern so zu
bemessen, dass der absehbare Spit-
zenbedarf wahrend der Veranstaltung
sicher gedeckt werden kann und dar-
Uber hinaus noch qualitativ und quan-
titativ ausreichende Reserven fur
unvorhergesehene Notfélle zur Verfa-
gung stehen. Das hé&tte fur den hier
betrachteten Einsatz bedeutet, dass
die Kapazitat des Abschnittes Il zur
Ubernahme und zum Transport von
mindestens funf Patientinnen je Minu-
te hatte ausreichen mussen.

Berlcksichtigt man die den Einsatz
erleichternden Tatsachen, dass die
Mehrzahl der Patientinnen aufgrund
ihres geringen Gewichtes von zwei
Helfern getragen werden konnte und
dass auch das ebene Gelande diese
Verfahrensweise zulieB, so waren in
der Zeit der Hauptbelastung zehn Hel-
fer je Einsatzminute durch einen
Transportbeginn gebunden. Bei einer
durchschnittlichen  Transportdauer
vom Backstage-Bereich zum Verband-
platz von - vorsichtig geschatzt - sechs
bis sieben Minuten (einschlieBlich
Rickweg der Helfer) bedeutete dies
allein fur den Abschnitt Il einen
Bedarf von 70 Helfern (vgl. Tab. 2)
zuzuglich des Leitungs- und Aufnah-
mepersonals, also von insgesamt 80
Helfern.
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5 X 2

Tab. 2: Personalbedarf in Abschnitt Il bei Ausrichtung auf Spitzenbedarf
Patienten je Minute x Helfer je Trage x Minuten Transportdauer = 70 Helfer

X

7 = 70 Helfer

Dieser Personalbedarf erhéht sich
grundsatzlich, wenn

A ein  Patient aufgrund seines
Gewichtes mehr als zwei Helfer an
der Trage beansprucht,

A das Geldnde drei oder vier Helfer
an jeder Trage erfordert (wie es z.
B. in anderen Einsatzabschnitten
der Fall war und eigentlich auch der
,Normalfall” sein sollte),

A die durchschnittliche Transportzeit
sich durch Stauungen im Triagebe-
reich des aufnehmenden Verband-
platzes verlangert,

A eine ungunstige Witterung die Lei-
stungsfahigkeit der Helfer herab-
setzt und

A Helfer nach einigen Transporten
eine Pause zur Regeneration
bendtigen.

Angesichts dieser (nicht mehr als
Uberschlagigen) Kalkulationen ware
wahrend der Zeit von 20:00 bis 21:00
Uhr allein far den Abschnitt Il ein

derlichen Verbandplatzkapazitat ist
jedoch einfach: Wenn sowohl
Abschnitt Il als auch Abschnitt VIII (der
andere Backstage-Abschnitt) je funf
Patienten je Minute einliefern und
wenn man fur die Sichtung eines Pati-
enten nur (!) eine Minute rechnet,
sind allein zehn parallele Triageplatze
einschlieBlich des erforderlichen arzt-
lichen und nichtarztlichen Personals
vorzuhalten. Betragt die durchschnitt-
liche Verweildauer im Pflegebereich
15 Minuten, so sind 150 Liegeplatze
erforderlich - zuzuglich eines vorsich-
tig geschatzten Aufschlages von etwa
10 % der Liegeplatze fur Wechselzei-
ten, Reinigung etc.

Far den gesamten Einsatz ware ins-
gesamt eine Zahl von weit mehr als
500 Helfern angemessen gewesen.
Dies hatte zwar wahrend eines gewis-
sen Zeitraums zu Uberkapazitaten
gefuhrt, doch die Personalbedarfspla-
nung ist - wie ausgefthrt - ja gerade
im sanitatsdienstlichen und notfallme-

1,54 X 2

Tab. 3: Personalbedarf in Abschnitt Il bei Ausrichtung auf Durchschnittsbedarf

Patienten je Minute x Helfer je Trage x Minuten Transportdauer = 22 Helfer

X

7 = 22 Helfer

Bedarf von etwa 100 Helfern anzuset-
zen gewesen.

Bei der unkritischen Verwendung
des Durchschnittsansatzes waren hin-
gegen lediglich 22 Helfer zuziglich
Abschnittsfiihrung und Reserven, also
etwa 30 Helfer fur den Transport von
Abschnitt Il zum Verbandplatz erfor-
derlich gewesen (vgl. Tab. 3). Die Dif-
ferenz zwischen einem Bedarf von 30
Helfern bei der Durchschnittsbetrach-
tung und 100 Helfern bei der Betrach-
tung des Spitzenbedarfes belegt ein-
drucklich, wie wichtig eine realistische
Einschatzung gerade der zeitlichen
Struktur des Einsatzaufkommens im
Rahmen jeder Einsatzplanung ist.

Mangels eigener Anschauung kann
an dieser Stelle nicht diskutiert wer-
den, ob die Aufnahmekapazitat des
Verbandplatzes ausgereicht hatte,
diesen Patientenzustrom zu verkraf-
ten, oder ob es dort wiederum zu
Stauungen gekommen waére. Die
grundsatzliche Berechnung der erfor-

dizinischen Bereich nicht auf die
Durchschnitts-, sondern auf die Spit-
zenbelastung auszurichten. AuBer-
dem ist davon auszugehen, dass die
Leistungsfahigkeit der Helfer nach
dem Spitzenanfall fur eine gewisse
Zeit herabgesetzt ist.

3. Formeln zur Risiko-
abschatzung und Per-
sonalbedarfsplanung
fir GroBeinsatze

Es liegen verschiedene Punktesyste-
me vor, mit deren Hilfe die fur eine
Sanitatsbetreuung erforderliche Zahl
von Helfern und Rettungsmitteln
ermittelt werden soll. Der Grundge-
danke dieser Formeln ist ebenso ein-
fach wie richtig: Aus der Erfahrung
mit friheren, intensiv ausgewerteten
Einsatzen heraus wird der Bedarf an
Rettungsmitteln und Helfern abgelei-
tet, wenn bestimmte Voraussetzun-
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Tab. 4: Personalbedarfsbemessung nach ASB-Berechnung

Summe des Gefahrenpotentials aus
+ Ort (max. 5P)
+ Veranstaltung (max.5P)
+ Publikum (max. 5 P)

Anzahl der Besucher

Starke
= des

1.500 Sanitatsdienstes

Gesamteinsatz

Tab. 5: Ergebnis der Personalbedarfsbemessung nach ASB-Berechnung fur

5 + 5 -+ 5

35.000

3 - 1.500

= 116,67 ~ 120

gen vorliegen. Der hier betrachtete
Einsatz ist allerdings ein gutes Beispiel
dafur, dass eine rein schematische
Anwendung dieser Formeln zu gravie-
renden Fehlentscheidungen bei der
Dimensionierung des Krafteansatzes
fahren kann.

Eine der gebrauchlichen Formeln
ermittelt das Gefahrenpotential einer
Veranstaltung durch Berucksichtigung
des Ortes, der Art der Veranstaltung
und der Art des Publikums sowie der
Zahl der Besucher (vgl. Tab. 4).!

Setzt man in allen drei Gefahrenbe-
reichen (Ort, Art der Veranstaltung,
Publikum) fir den hier betrachteten
Einsatz die maximale Punktzahl an, so
ergibt sich bei (groBzigig gerechne-
ten) 35.000 Zuschauerinnen die Be-
rechnung gemaB Tab. 5.

Dies entspricht praktisch der
urspringlich geplanten Helferzahl,
die aber - wie oben abgeleitet - nicht
ausgereicht hatte, auch nur die beiden
Backstage-Abschnitte der insgesamt
acht Einsatzabschnitte ausreichend zu
besetzen. Hatte man die prinzipiell
friedliche und praktisch alkohol-
sowie drogenfreie Veranstaltung, den
Ort und das Publikum nicht in allen

"Vgl. Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V.
(Hrsg.), Sanitédtsdienst bei GroBveranstaltungen.
Grundlagen zur Einsatzplanung, K6In 1995, S. 15.

2 Vgl. Maurer, K., Einsatzplanung bei GroBveran-
staltungen, in: Mitschke, Th., Peter, H. (Hrsg.),
Handbuch fur Schnell-Einsatz-Gruppen, 2. Aufl.
Edewecht 1994, S. 271 - 292, hier bes. S. 284 - 290;
ders., Sinnvolle Einsatzplanung bei GroBveran-
staltungen - Ein Leitfaden fur die Praxis, in: Ret-
tungsdienst, 18. Jg., Heft 4 | 1995, S. 263 - 270.

¥ Maurer, K., Einsatzplanung bei GroBveranstal-
tungen, in: Mitschke, Th., Peter, H. (Hrsg.), Hand-
buch fir Schnell-Einsatz-Gruppen, 2. Aufl. Ede-
wecht 1994, S. 290; ders., Sinnvolle Einsatzpla-
nung bei GroBveranstaltungen - Ein Leitfaden fir
die Praxis, in: Rettungsdienst, 18. Jg., Heft 4 /|
1995, S. 270.
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Kategorien (Ort, Veranstaltung, Publi-
kum) der héchsten, sondern einer
niedrigeren Gefahrenkategorie zuge-
ordnet, so ware die aus der Anwen-
dung der Formel resultierende Unter-
versorgung mit Sanitatspersonal noch
dramatischer gewesen.

Ein anderes Berechnungsmodell®
ermittelt im Rahmen der Gefahrenana-
lyse Punkte, die fur verschiedene Krite-
rien des Einsatzes (zulassige und
tatsachliche Besucherzahl, Ort der Ver-
anstaltung, Gefahrenneigung nach Art
der Veranstaltung, Anwesenheit von
«Prominenten”, Bertcksichtigung poli-
zeilicher Erkenntnisse, z. B. zur Gewalt-
bereitschaft des Publikums) vergeben
werden. Nach diesem Modell wirde
der hier betrachtete Einsatz wie in Tab.
6 dargestellt, bewertet:

Far eine Veranstaltung mit einem
solchermaBen ermittelten Punktwert
zwischen 80,1 und 100,0 wird die Ein-
satzstarke gemaB Tab. 7 empfohlen:

Diese Einsatzstarke liegt unter der
im ersten Modell ermittelten Helfer-
zahl. Selbst wenn die Fahrzeugbesat-
zungen noch zur Helferzahl hinzuge-
zahlt werden, ergibt sich lediglich ein
Personalbedarf von ca. 120 Helfern -
wie bereits im ASB-Modell. Auch nach
dieser zweiten, bereits mehr Faktoren
berucksichtigenden Formel (ein weite-
rer Vorteil des Maurer-Modells ist in
der konkreten Empfehlung zur Glie-

derung der Rettungsmittel und in der
Bericksichtigung der anzuwenden-
den Fuhrungsstruktur zu sehen) liegt
die Empfehlung zum Personalbedarf
somit weit unter dem tatsachlich
Erforderlichen. Maurer hat diese Mog-
lichkeit durchaus gesehen, denn er
fuhrt explizit aus: ,Die hier angegebe-
nen Richtwerte haben lediglich emp-
fehlenden Charakter und mussen an
die ortlichen Verhaltnisse angepal3t
werden.”® Es besteht allerdings die
Gefahr, dass diese mahnende Qualifi-
zierung von manchen Lesern Uberse-
hen wird - mit vielleicht unabsehbaren
Folgen.

4. Empfehlung:
Erganzung der
~Makroanalyse”
durch ,,Mikroanalyse”

Diese Beispielrechnungen sollen
keineswegs den grundsatzlichen Wert
der dem jeweiligen Modell zur Risiko-
abschatzung und Kraftebemessung
zugrundeliegenden Uberlegungen
abstreiten. Die Faktoren, die bei den
untersuchten Modellen in die Ermitt-
lung des Kraftebedarfs eingehen, sind
grundsatzlich bei jeder Risikoanalyse
zu bericksichtigen, und die in die
Modelle eingegangenen Erfahrungen
sind sicherlich hilfreich zur Uberprii-
fung der eigenen Analyse. Insofern
sind die Modelle sachgemaB und
mogen fur zahlreiche, vielleicht sogar
die Mehrheit der Einsdtze durchaus
zutreffende oder zumindest befriedi-
gende Ergebnisse erzielen.

Am hier betrachteten konkreten
Fall wird allerdings deutlich, dass ab
einer gewissen Einsatzdimension die
trotz der Bericksichtigung mehrerer
einsatzrelevanter Faktoren relativ gro-
ben Punktwertsysteme schnell zu
groBeren, nicht tolerierbaren Abwei-
chungen zwischen dem theoretisch
ermittelten und dem einsatztaktisch
gebotenen Krafteansatz fuhren kén-
nen. Auch wenn es sich bei dem ana-
lysierten Einsatz um einen Extremfall

Tab. 6: Personalbedarfsbemessung nach ,, Maurer-Modell”

A Maximal zulassige Zahl der Besucher 35.000 9 Punkte
A Tatsachliche Zahl der Besucher 35.000 70 Punkte
A (maximaler) Gewichtungsfaktor fur die Art der Veranstaltung 1,0
A Beteiligung prominenter Personlichkeiten (,,VIPs") 10 Punkte
A Keine Gewaltbereitschaft der Teilnehmer/innen 0 Punkte
= Summierung der ermittelten und gewichteten Punkte 89 Punkte

Notfallvorsorge 3/1999
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handeln mag, ist doch zu konstatie-
ren: Bei jedem GroBeinsatz muB3 von
der verantwortlichen Hilfsorganisati-
on eine detailliertere, die spezifischen
Einsatzbedingungen bertcksichtigen-
de Analyse vorgenommen werden, die
sich grundsatzlich nicht in der pau-
schalen Anwendung der verschiede-
nen diskutierten Formeln erschépfen
darf.

Es handelt sich bei der geforderten
Analyse um einen Einstieg in die
+Mikroebene” eines Einsatzes, indem
moglichst alle im Einsatzablauf zu
erfullenden Einzelaufgaben vom
Grundsatz her identifiziert und in
ihrem zeitlichen Anfall prognostiziert
werden. Die Gesamtheit aller nach der
Mikroanalyse gleichzeitig zu erfillen-
den Aufgaben ergibt den Mindestper-
sonalbedarf wahrend der Spitzenbela-
stung. Dieser Mindestpersonalbedarf
erhodht sich natirlich, wenn vor oder
nach der Personalbedarfsspitze Auf-
gaben anfallen, die nur von besonde-
ren Spezialisten erfullt werden kén-
nen, d. h. wenn die in der Spitze der
Arbeitsbelastung einzusetzenden Hel-
fer von ihrer Qualifikationsstruktur
her nicht ausreichen, alle im
Gesamtablauf des Einsatzes zu leisten-
den Aufgaben zu erfullen.

Im Gegensatz hierzu handelt es sich
bei den Formeln zur Risikoanalyse und
Personalbedarfsbemessung um Ansat-
ze auf der ,,Makroebene”, die fur den
jeweiligen Einsatz in besonderem
MaBe wichtige EinfluBfaktoren auf
den Personalbedarf nicht erfassen
kénnen, sondern nur von vorher fest-
gelegten Richtsatzen ausgehen, die
sich an einigen stark aggregierten
Daten orientieren.

Ein Beispiel verdeutlicht den Unter-
schied zwischen Makro- und Mikro-
analyse:

Eine korrekte Ermittlung des Perso-
nalbedarfs ist oftmals ohne eine
genaue Kenntnis der raumlichen Ver-
héltnisse nicht moglich. So hatte z. B.
eine Verlangerung der Entfernung zwi-
schen dem Ubergabeplatz von den
Ordnungskraften an den Sanitatsdienst
in Abschnitt Il und dem Triagebereich
im Verbandplatz um 35 Meter eine Ver-

langerung der Transportzeit um
1 Minute je Umlauf und damit einen
zusatzlichen Bedarf von (mindestens)
zehn Helfern allein in Abschnitt I
bedeutet. Der gleiche zusatzliche Per-
sonalbedarf waére bei den gegebenen
raumlichen Verhaéltnissen auch fur den
anderen Backstageabschnitt entstan-
den.

Die notwendigerweise sehr detail-
lierten Uberlegungen dieser Art kon-
nen nur angestellt werden, wenn
sowohl! der (voraussichtliche) Perso-
nalbedarf je Minute als auch die exak-
te raumliche Struktur des Einsatzge-
bietes bertcksichtigt werden, die Ana-
lyse also bis auf die Stufe des einzel-
nen Einsatzabschnittes, ja sogar des
einzelnen Tragetrupps hinunter diffe-
renziert wird. Eine an notwendiger-
weise pauschalen Formeln orientierte
Makroanalyse hingegen ware nicht
imstande, die Wirkungen einzelner
Anderungen in den Einsatzumstanden
angemessen zu bertcksichtigen. Dies
kann ehrlicherweise auch gar nicht
von ihr erwartet werden, denn wenn
jedes einzelne denkbare Detail in die
Formel der Makroanalyse einginge,
entstinde nichts anderes als ein
Totalmodell fur jede mogliche Mikro-
analyse, anwendbar auf alle Uber-
haupt nur vorstellbaren GroBeinsatze.
Damit ginge jedoch der Vorteil der
Makroanalyse - der schnelle Uberblick
Uber die wahrscheinlich benétigten
Einsatzkrafte - vollkommen verloren,
und die Formel verlére wegen der zu
erwartenden Komplexitat jede Uber-
sichtlichkeit.

den Gesamteinsatz
80 Helfer 5 RTW
6 KTW 4 NEF

Tab. 7: Ergebnis der Personalbedarfsbemessung nach ,Maurer-Modell” fur

1 GKTW (oder entsprechend viele KTW)

StabsmaBig strukturierte Einsatzleitung
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Die neben der Anwendung der For-
meln zur Personalbemessung auf der
Makroebene erforderliche Mikroana-
lyse ist daher bei jedem Einsatz von
neuem vorzunehmen, d. h. der Einsatz
ist mit seinem zeitlichen Ablauf und in
seiner raumlichen Struktur, mit seinem
spezifischen Gefahrenpotential, den
potentiellen Einsatzkonzepten und
allen anderen einsatzspezifischen Ein-
fluBfaktoren grundlegend zu analy-
sieren. Eine automatische Ubertra-
gung von einem Einsatz auf den nach-
sten, vordergrindig noch so ,ahnli-
chen” Einsatz ist nicht zuldssig, wohl
aber die Nutzung von Erfahrungen
aus vergleichbaren Einsatzen.

Kommt die Mikroanalyse zu einem
hoéheren Personalbedarf als die
Makroanalyse mit Hilfe der pauscha-
len Risikoanalyseformeln, so ist das
Ergebnis eindeutig: Dem Ergebnis der
genaueren Mikroanalyse ist der Vor-
zug zu geben. Den so ermittelten Hel-
ferbedarf gilt es auch dem Veranstal-
ter gegenlber konsequent zu vertre-
ten; dieser wird im Zweifel versucht
sein, die niedrigeren Ergebnisse der
Makroanalyse zur Grundlage Uber die
Verhandlungen zur Dimensionierung
des Sanitatsdienstes zu machen. Eine
exakte Mikroanalyse macht es ande-
rerseits aber auch der Hilfsorganisati-
on leichter, dem Veranstalter die fur
einen verantwortungsbewuBt besetz-
ten Sanitatsdienst erforderliche Starke
deutlich zu machen. Gleichzeitig
kénnte die Zusammenarbeit zwischen
den Ordnungskraften des Veranstal-
ters und dem Sanitatsdienst durch die
detaillierte Analyse verbessert wer-
den.

Kommt hingegen die Mikroanalyse
zu einem wesentlich geringeren Per-

sonalbedarf als die Makroanalyse, so p
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ist besondere Vorsicht geboten. Vor-
schnell und sehr wahrscheinlich falsch
ware das alleinige Vertrauen auf die
Ergebnisse der Mikroanalyse, die den
Einsatz scheinbar einfach und mit
geringem Aufwand durchfihrbar
erscheinen lassen. Daher sollte
zunachst das erzielte Ergebnis der Per-
sonalbedarfsanalyse nochmals kritisch
Uberprift, z. B. von einer zweiten
qualifizierten Fuhrungskraft unab-
héngig von der ersten Analyse wieder-
holt werden. Selbst wenn auch eine
zweite Mikroanalyse zu einem gerin-
geren Ergebnis als die Makroanalyse
fahrt, sollte der Einsatz nur mit einem
angemessenen Sicherheitsaufschlag
durchgefihrt werden.

Weder die Makro- noch die Mikro-
ebene lassen eine vollig eindeutige
Bemessung des Personalbedarfs bei

Kommunikation/Technik

einem GroBeinsatz des Sanitatsdien-
stes zu. Manche Faktoren sind im vor-
hinein bekannt oder zumindest zuver-
lassig erkundbar - so z. B. die raumli-
che Struktur des Einsatzraumes - und
kénnen in der Analyse bertcksichtigt
werden. Andere Faktoren - wie die
tatsachliche Zahl der Besucher, die
Witterung am Einsatztag oder das
tatsachliche Einsatzaufkommen - las-
sen sich nur mit gréBtmoglicher
Umsicht prognostizieren.

Diese Umsicht schulden die
Fuhrungskrafte der Hilfsorganisatio-
nen nicht nur dem Veranstalter und
der Ordnungsbehérde, sondern vor
allem den Besuchern der Veranstal-
tung und nicht zuletzt auch ihren
eigenen Helfern. Fur die Planung
bedeutet die trotz aller Bemihungen
stets verbleibende Unsicherheit Gber

die erforderliche Einsatzstarke, dass
der Fuhrungsgrundsatz der Reserven-
bildung trotz intensiver Mikroanalyse
nie vernachlassigt werden darf.

Sicherheit ist nicht teilbar - auch
nicht unter den kommerziellen
Gesichtspunkten einer GroBveranstal-
tung. Die sorgfaltige, alle Faktoren
bertcksichtigende Risikoanalyse ist
eine elementare Voraussetzung fur
eine verantwortungsbewuBte Einsatz-
planung und -durchfihrung. Eine
konsequente Verhandlungsfihrung
seitens der Hilfsorganisation stellt
eine weitere unabdingbare Vorausset-
zung fur das Gelingen des Einsatzes
dar. Die Konkurrenz um den Zuschlag
bei einem GroBeinsatz darf nicht dazu
fuhren, dass Abstriche bei der Qualitat
oder Quantitdt der einzusetzenden
Helfer und Mittel gemacht werden. B

Telekommunikation der
Behorden und Organisatio-
nen mit Sicherheitsaufgaben
(BOS) bei Katastrophen und
groBBeren Unglucksfallen

von Dipl.-Ing. Helmut Strunk, Bonn

Selbst im heutigen Telekommunikationszeitalter, in dem uneinge-
schrinkte Telekommunikation méglich erscheint, gibt es bei gréBeren
Ungliicksfdllen immer wieder erhebliche Einschrédnkungen in diesem
Bereich. Ursachen, mégliche Abhilfe, aber auch Grenzen sollen beleuch-

tet werden.

Der Bahnbetriebsunfall bei Eschede
- so wohl die offizielle Bezeichnung
des groBten Bahnunglicks in der
Geschichte der Bundesrepublik - am 3.
Juni 1998 machte einmal mehr deut-
lich, wie schnell im Bereich der Tele-
kommunikation die Grenzen erreicht
werden. Das Thema ist keineswegs
neu; der aufmerksame Beobachter/
Auswerter von Ubungen und GroB-
einsatzen der letzten Jahrzehnte stoBt
immer wieder auf ahnliche Aussagen
wie: ,Der Zusammenbruch/die Uberla-
stung der Fernmeldeverbindungen
haben das Geschehen erheblich nach-
teilig beeinflusst.”
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So zog sich auch sozusagen als wich-
tigstes Nebenthema die Verfuigbarkeit
der Telekommunikationsmittel wah-
rend des Einsatzes in Eschede wie ein
roter Faden durch nahezu alle Referate
des interdisziplindren Symposiums am
6. November 1998 in Celle. Kaum ein
Referent, der nicht Gber Mangel im Be-
reich der Telekommunikation klagte.

Woran liegt es also, wenn wir heu-
te, wo doch die Liberalisierung des
Telekommunikationsmarktes in atem-
beraubender Geschwindigkeit zu
einem scheinbar unerschopflichen
Angebot auf dem Telekommunikati-

onsmarkt gefuhrt hat, immer noch
derartige Probleme beklagen mussen?

Zunachst einmal ist festzuhalten,
dass Art und Leistungsfahigkeit der
am jeweiligen Ort verfugbaren Tele-
kommunikationsmittel, soweit es die
offentlichen Netze betrifft, sich in
erster Linie nach dem Markt richten.
Das heiBt, die Leistungsfahigkeit der
Telefon- und Mobilfunknetze richtet
sich (ausschlieBlich) nach dem alltagli-
chen von Geschafts- und Privatkunden
bestimmten Bedarf. Kein auf Gewinn
ausgerichtetes Unternehmen kann es
sich leisten, sein Telefon- oder Mobil-
funknetz fur Unglicke oder Katastro-
phen, die in der Regel zeitlich und o6rt-
lich unvorhersehbar sind, auszulegen.

Beispiel: An einem Ort sind 100
(Mobilfunk)-Anschliisse vorhanden, er-
eignisbedingt werden aber 300 bend6-
tigt. Tatsachlich kénnen noch nicht
einmal die vorhandenen 100 gleichzei-
tig genutzt werden, da die Netze aus
wirtschaftlichen Grinden so ausgelegt
sind, dass nur Verbindungen fir eine
beschrankte Teilnehmerzahl gleichzei-
tig hergestellt werden kénnen.

Wie ist Abhilfe moglich?
BOS-eigene Netze der
Gegenwart

Die Funknetze der Behérden und
Organisationen mit Sicherheitsaufga-
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ben (BOS) sind nicht allein nach wirt-
schaftlichen Gesichtspunkten aufge-
baut, sondern hier sind gewisse Reser-
ven fur besondere Lagen in der Regel
eingeplant. Aber auch hier kdnnen die
Grenzen im Einzelfall schnell erreicht
sein. Da Betreiber der BOS-Funknetze
die BOS selbst sind, haben diese auch
die Moglichkeit, im Bedarfsfall die
Netze mit eigenen Mitteln kurzfristig
zu verstarken. Schalten zusatzlicher
Kandle, Errichten und Betreiben
zusatzlicher temporarer Relaisfunk-
stellen kénnen im Einzelfall wirkungs-
volle Verbesserungen darstellen.

Ahnliches gilt fur die Telefonfest-
netze. Hier sind die BOS, entsprechen-
de Ausstattung vorausgesetzt, durch-
aus in der Lage, kurzfristig in Zusam-
menarbeit mit z. B. der Deutschen
Telekom zuséatzliche Telefonanschlus-
se im Schadensgebiet einzurichten.
Notfalls indem, wie in Eschede
geschehen, Feldkabel verlegt und
dadurch zusatzliche Kapazitaten
geschaffen werden.

Wenn die Moglichkeiten der BOS
bei Ereignissen in der Vergangenheit
nicht, nicht immer oder nicht rechtzei-
tig genutzt wurden, so liegt die Ursa-
che vermutlich darin, dass dem un-
verzichtbaren Telekommunikations-
management (friher: Fernmeldeein-
satz) haufig erst im nachhinein die
notwendige Aufmerksamkeit gewid-
met wurde. Die personellen und mate-
riellen Mittel stehen, wenn auch
inzwischen nach Auflésung der Fern-
meldeeinheiten des KatS in einge-
schrankten Umfang, auch heute zur
Verfugung (z. B. die Fachgruppen
Fihrung und Kommunikation des
Technischen Hilfswerks).

BOS-eigene Netze der
Zukunft

Mit Hochdruck arbeiten die BOS in
ganz Europa an der Verwirklichung
eines europaweiten digitalen Funk-
netzes fur die Sicherheitsbehorden.
Die an dieses Netz gestellten Anforde-
rungen machen deutlich, dass es sich
hierbei um ein Netz handeln wird, das
den besonderen Belangen der BOS
Rechnung tragen soll und eben kein
nach ausschlieBlich kommerziellen
Gesichtspunkten strukturiertes Netz
sein wird.

Aber auch dieses Netz wird aus
Kostengrunden nicht flachendeckend
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Foto: Oskom

Kommunikationskapazitdat in einem
Umfang vorhalten, wie sie in extre-
men Lagen auch in Zukunft erforder-
lich sein wird. Hier wird es also eben-
falls mobile Netzverstarkungskompo-
nenten geben mussen, die in Sonder-
lagen, sozusagen als vierte Blaulicht-
komponente (nach dem ersten Poli-
zei-, Rettungsdienst- und Feuerwehr-
fahrzeug) fur die Sicherstellung der
mobilen Telekommunikation der BOS
sorgt.

Offentliche Netze

Bei aller Eigenvorsorge der BOS
wird man in besonderen Lagen nie auf
offentliche Netze verzichten kénnen
und wollen. Es kommt also darauf an,
die 6ffentlichen Netze so zu gestalten,
dass gewisse Vorkehrungen fur Kata-
strophenfalle getroffen werden.

So gab es zur Zeit der guten alten
Deutschen Bundespost bereits die sog.
Richtlinie F215, nach der sichergestellt
werden konnte, dass bestimmte
lebensnotwendige Telefonanschlisse
im Ausnahmefall von AbschaltmaB-
nahmen ausgenommen wurden.
AbschaltmaBnahmen mussen im Aus-
nahmefall dann ergriffen werden,
wenn das Telefonnetz durch ein ereig-
nisbedingtes Gesprachsaufkommen
tberlastet wird. Von den Abschalt-
maBnahmen ausgenommene An-
schltisse haben dann den Vorteil, dass
ihnen somit das Telefonnetz sozusa-
gen exklusiv oder vorrangig zur Verfu-
gung steht.

Heute ist an die Stelle der Richtlinie
F215 die Telekommunikationssicher-
stellungsverordnung (TKSIV) getreten.
Diese TKSIV verpflichtet die Deutsche
Telekom AG und andere bestimmte

Kommunikation/Technik

Telekommunikationsdienstleistungs-
unternehmen in besonderen Fallen,
z. B. bei Katastrophen oder besonders
schweren Unglucksféllen, bevorrech-
tigten Aufgabentragern, soweit sie
lebens- und verteidigungswichtige
Aufgaben zu erfullen haben, bei der
Inanspruchnahme bestimmter Tele-
kommunikationsdienstleistungen Vor-
rechte einzurdaumen, wenn deren Ver-
sorgung (mit Telekommunikations-
dienstleistungen) gefahrdet oder
anders nicht zu sichern ist.

Konkret mussen die o. g. TK-Unter-
nehmen fur bevorrechtigte Aufgaben-
trager

A AnschlUsse an das Telekommunika-
tionsnetz,

A Wahlverbindungen,

A Entstérungen von Anschlissen

vor allen anderen AnschluB-, Ver-
bindungs- oder Entstérungswiinschen
herstellen oder durchfiihren. Bevor-
rechtigte Aufgabentrdager im Sinne
der TKSIV sind u. a.

A Bundes-, Landes- und Kommunal-
behoérden,

A Katastrophenschutz
schutzorganisationen

A Hilfs- und Rettungsdienste.

und  Zivil-

Die TKSIV gilt es also mit Leben zu
erfullen; sie betrifft sowohl Festnetz-
als auch Mobilfunkanschlisse.

Bevorrechtigung -
ein Allheilmittel?
Sicherlich nicht!

Je nach Ereignis kann sehr schnell
allein die Zahl der Bevorrechtigten die

Kapazitat zum Beispiel eines Mobil-
funknetzes am Ort des Geschehens
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Was ist zu tun ?

Um die Vorrechte in Anspruch nehmen zu kénnen, mussen Vorberei-
tungsmaBnahmen getroffen werden. Konkret muss das jeweilige Telekom-
munikationsunternehmen beauftragt werden, die vorbereitenden MaBnah-
men durchzufthren. Der Auftrag ist formgebunden (Anlage 1 zur TKSIV) und
ist Uber die Regulierungsbehorde fur Telekommunikation und Post (Reg TP)
an das jeweilige Telekommunikationsunternehmen zu richten.

Anschrift:

Regulierungsbehorde fur Telekommunikation und Post

- AuBenstelle Kassel -
Vorrangregistrierung
Postfach 10 04 40

34004 Kassel

Telefon: 05 61/7 29 22 69

Die Regulierungsbehérde entscheidet tber die Erteilung einer Registrie-
rungsnummer und leitet den Auftrag an das Telekommunikationsunterneh-
men weiter. Die RegTP teilt dem Bevorrechtigten (Auftraggeber) die Regi-
strierungsnummer mit, unter der dieser dann auch unmittelbar bei dem ent-
sprechenden Telekommunikationsunternehmen Auftrage erteilen kann.

Zu beachten ist, dass fur jedes Telekommunikationsunternehmen, bei dem
VorbereitungsmaBnahmen zur Einrdumung von Vorrechten beauftragt wer-
den, ein gesonderter Auftrag gem. Anlage 1 TKSIV erteilt werden muB. Die
nach der alten Richtlinie F 215 des BMPT festgelegten Bevorrechtigungen
bleiben bis zum 31.12.2000 in Kraft und kénnen bis dahin kostenfrei auf das

neue Verfahren umgestellt werden.

Personalia Zusammengestellt von Horst Schéttler

Ubersteigen. Bemerkenswert in die-
sem Zusammenhang ist, dass in § 4 der
TKSIV , Aufgabentrager in Presse und
Rundfunk” gleichberechtigt mit allen
anderen bevorrechtigten Aufgaben-
tragern genannt sind.

Zusammenfassung

Der Telekommunikationseinsatz bei
groBeren Unglicken oder Katastro-
phen bleibt auch im Telekommunika-
tionszeitalter eine besondere Heraus-
forderung fur die Verantwortlichen.
Trotz, oder gerade wegen der Fulle
der Méglichkeiten ist das Telekommu-
nikationseinsatzmanagement nicht
einfacher, sondern schwieriger gewor-
den. Es gilt neben der klassischen
Fernmeldeeinsatzplanung und -durch-
fuhrung den durch die Liberalisierung
des Telekommunikationsmarktes ver-
anderten Rahmenbedingungen Rech-
nung zu tragen. Insbesondere der oft
spurbaren Euphorie der scheinbar
unbegrenzten Telekommunikations-
moglichkeiten ist die nichterne Ana-
lyse und Bewertung der Realitaten
entgegenzuhalten. =]

Wechsel im Arbeitsstab
Humanitare Hilfe des
Auswartigen Amtes

JUH-Ehrenzeichen fir Dr. von Rom
Neuer Leiter ASHH Erich Riedler

Seit 1. August 1999 ist der frihere
Leiter des Arbeitsstabes Humanitére
Hilfe im Auswartigen Amt, Dr. Alexan-
der von Rom, als Gesandter an der Bot-
schaft in Budapest. Als Stellvertreter
des Geschaftstragers vertritt er die
deutschen Interessen in Ungarn.

Bei seiner Verabschiedung am 14.
Juli 1999 in Bonn konnte ihm das Mit-
glied der Bundesleitung, Dr. Horst
Schottler, das vom Herrenmeister verlie-
hene ,Ehrenzeichen der JUH" Uberrei-
chen. Herr von Rom hat sich wahrend
seiner viereinhalbjahrigen Tatigkeit als
Vorsitzender des Koordinierungsaus-
schusses Humanitare Hilfe und Leiter
ASHH nicht nur fur eine Starkung der
deutschen Hilfsorganisationen bei der
EU eingesetzt, sondern trotz der gebo-
tenen Neutralitat die JUH durch Bera-
tung, Vortrage und Projektférderung
unterstutzt.
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Im Kreise hochrangiger Vertreter aus
Wirtschaft, Verwaltung, den Hilfsorga-
nisationen und des Diplomatischen
Dienstes wurde der Vortragende Lega-
tionsrat I. Klasse Dr. von Rom in einer
kurzen Dankadresse von Dr. Schéttler
gewdurdigt.

Die Anwesenheit aller im Koordinie-
rungsausschuss Humanitare Hilfe mit-
wirkenden Hilfsorganisationen machte
deutlich, wie sehr Herr von Rom zur
vertrauensvollen Kooperation dieses
Gremiums beigetragen und in welchem
MaBe er sich die Achtung der Nichtre-
gierungsorganisationen erworben hat.

Sein Nachfolger wurde der bisherige
Geschaftstrager in Panama, Erich Ried-
ler. Er hat inzwischen seinen Dienst auf-
genommen.

Personalveranderungen
bei ASB, JUH und MHD

Die jeweiligen Leiter der Auslands-
abteilungen und -referate, Ingo Maren-
bach (ASB), Heinz Bitsch (JUH) und Mar-
tin Pfeifer (MHD), verlieBen ihre Posi-
tionen im Ill. Quartal 1999.

Wahrend M. Pfeifer innerhalb des
MHD eine neue Aufgabe Ubernahm,
wechselte Heinz Bitsch in den Medien-
bereich der Hilfsorganisation Help;
Ingo Marenbach wurde zum Auswérti-
gen Amt abgeordnet. Dort kimmert er
sich als Koordinator um ein Ausbil-
dungsprogramm  far  humanitére
Einsatze im Ausland.

Wolfram Geier neuer
Mitarbeiter an der Uni
Kiel

Dipl.-Soziologe Wolfram Geier, bis-
lang Referatsleiter Rettungsdienst im
ASB, wechselte zum 1. Juli 1999 in die
Katastrophenforschungsstelle der Chri-
stian-Albrechts-Universitat zu Kiel
(Lehrstuhl Prof. Lars Clausen).

Er ist dort als wissenschaftlicher Mit-
arbeiter mit dem Ziel der Promotion
tatig.

Seine Funktion als Geschaftsfiihrer
der Standigen Konferenz fur Katastro-
phenschutz und Katastrophenvorsorge
- und damit ,rechte Hand” des Vorsit-
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Personalia

zenden, Oberblrgermeister a. D. Dr.
h.c. Norbert Burger, KéIn - nahm er bis
zum 16. September 1999 wahr.

Oberbiirgermeister
Norbert Burger im
Ruhestand

Den Hilfsorganisationen und Exper-
ten im Katastrophenschutz ist er weni-
ger als Oberburgermeister der viert-
gréBten deutschen Stadt, Koln,
bekannt, auch wenn diese bei allen
Hochwasserlagen am Rhein bis in die
Altstadt hinein betroffen war.

Seine neue Funktion als Grundungs-
vorsitzender der ,,Standigen Konferenz
far Katastrophenvorsorge und Kata-
strophenschutz”, die er am 27. Septem-
ber 1997 ibernahm, wird er weiter bei-
behalten. Trotzdem gilt es, dem volks-
timlichen Ex-OB, dessen designiertem
Nachfolger Klaus Heugel nun der ,kol-
sche Klungel” in Form eines Insider-
Wissens bei Aktiengeschaften ein poli-
tisches Aus versetzte, einige Gedanken
zu widmen. Denn: Norbert Burger war
fast 19 Jahre ehrenamtliches Stadtober-
haupt der Rheinmetropole. Am 30. Sep-
tember 1999 endete seine Amtszeit.

Geboren am 24.11.1932 im Kolner
Stadtteil Ehrenfeld, studierte er nach
dem Abitur Jura. Seine Berufslaufbahn
begann er in der Stadtverwaltung
1963. 10 Jahre spater wechselte er in
die groBe Politik, wurde stellvertreten-
der Chef des Bundespresseamtes und
dann Ministerialdirektor im Bundesmi-
nisterium far Entwicklungshilfe und
wirtschaftliche Zusammenarbeit. Willy
Brandt war sein Forderer. Am 28. Okto-
ber 1980 waéhlte ihn der Rat der Stadt
zum OB.

Dabei sah alles anders aus. Bei der
Kandidatur in der SPD war er nur ein
AuBenseiter. Unter drei Bewerbern
erhielt er im ersten Wahlgang die weit-
aus wenigsten Stimmen. Doch im zwei-
ten Durchgang wurde er zum Uberra-
schungssieger. Mit sechs Stimmen
Abstand!

Der Erdrutsch in der SPD, schlieBlich
war der Favorit von Burger verdrangt
worden, wurde so kommentiert: , Bur-
ger hatte sich als eigenstandiger Politi-
ker, der sich nicht durch Flugel-Direkti-
ven beeinflussen lieB, profiliert. Ein
Verwaltungsexperte mit dem Blick fur
das Machbare.”
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AugenmalBl hat er auch weiterhin
bewiesen - als Abgeordneter des Land-
tags von Nordrhein-Westfalen und als
Vorsitzender der Standigen Konferenz.
Und so wird er zwar bei der Kommu-
nalwahl in NRW am 12. September
1999 wehmutig und zornig zugleich
auf den ,hinauskatapultierten” SPD-
Kandidaten geschaut haben, aber
zugleich als Demokrat dem neuen OB,
Harry Blum von der CDU alles Gute
winschen - persénlich und zum Wohl
der Stadt. So ist er halt, der KéIner Nor-
bert Burger!

Friedhelm Brebeck im
Ruhestand

Er hat Fernsehgeschichte geschrie-
ben. Friedhelm Brebeck, seit 1992 Son-
derkorrespondent des Bayerischen
Rundfunks, war zuletzt Chefreporter
des Senders. Seit 1973 berichtete er fur
die ARD aus den Krisengebieten des
Nahen und des Mittleren Ostens. In den
letzten Jahren war der Balkan sein Akti-
onsfeld. Dort férderte er Suppen-
kiichen fur die verarmte Bevolkerung
durch seine Berichterstattung, akqui-
rierte Spenden fur Hilfsorganisationen
und Projekte und bezog auch politisch
Position. Dies trug ihm u. a. den zeit-
weisen Entzug der Akkreditierung in
Rest-Jugoslawien ein.

Brebecks Reportagen waren ebenso
mutig wie informativ und legten Wert
auf die menschliche wie auf die politi-
sche Dimension.

Friherer DRK-Generalse-
kretar Dr. Anton Schlo-
gel verstorben

Unmittelbar nach Vollendung seines
88. Lebensjahres verstarb der Rechtsan-
walt und langjahrige Generalsekretar
des Deutschen Roten Kreuzes, Dr.
Anton Schlogel. Geboren am 2. Juli
1911, starb er am 21. Juli 1999 in Markt-
redwitz. Schldgel hat sich vor allem als
Volkerrechtler einen Namen gemacht.

Ingrid Grafin von
Schmettow verstorben

Die Johanniter-Unfall-Hilfe trauert
um Ingrid Grafin von Schmettow. Sie

starb - 75-jahrig - Uberraschend am
17. August 1999 in Eschborn bei Frank-
furt und wurde unter groBer Anteil-
nahme sechs Tage spater in Meerbusch
beigesetzt.

Grafin von Schmettow kannte die
JUH von der Pike auf. Seit 1979 ehren-
amtliche Ortsbeauftragte von Meer-
busch, Ubernahm sie 1991 die Leitung
des Kreisverbandes Neuss. Zugleich war
sie ab 1984 Mitglied des Prasidiums der
JUH, davon bis 1997 vier Jahre als Vize-
prasidentin.

Neben hohen Auszeichnungen,
unter anderem das Bundesverdienst-
kreuz |. Klasse, wurde Grafin von
Schmettow im vergangenen Jahr zum
Ehrenmitglied ernannt.

Alle, die mit der Verstorbenen
zusammentrafen und -arbeiteten, spur-
ten ihre Warmherzigkeit und ihre
gelebte christliche Néchstenliebe. Als
Vizeprasidentin genoB sie Anerken-
nung, als Mensch tiefe Zuneigung.

Neuer Herrenmeister
des Johanniterordens
auf Informationsreise

Dr. Oskar Prinz v. PreuBBen in
Mazedonien und Kosovo

Der Sohn des bisherigen Herrenmei-
sters des Johanniterordens, der am 5.
September 1999 das Amt von seinem
Vater Ubernahm, besuchte in Beglei-
tung von Bundesvorstand Dr. Andreas
von Block-Schlesier und dem Regional-
vorstand Koéln, Heinz Rinas, in der Zeit
vom 17.-19. August 1999 Mazedonien
und den Kosovo.

Prinz Oskar, der von seiner Ehefrau
Auguste, Arztin, begleitet wurde, zeig-
te sich beeindruckt von der Hilfe und
den guten Kontakten der Johanniter in
Mazedonien und Kosovo.

Unter anderem wurde er empfan-
gen von den deutschen Befehlshabern
in Prizren und der Spitze der Mazedo-
nischen Kirche in Skopje.

Quelle: Johanniter-Express 12/99 vom
27.08.1999

Uber die Investitur des neuen Her-
renmeisters wird NV in der Ausgabe
4/1999 berichten. -
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Klaus Liebetanz, Jirgen Lidemann

THW-Taschenbuch fiir den
Auslandseinsatz

Ca. 216 Seiten, Ringbuch mit Register,
zur Zeit vergriffen. 1998. Bonn: Osang
Verlag.

Fur die Dauer des Kalten Krieges galt
die Bundesrepublik Deutschland als
wirtschaftlicher Riese und politischer
Zwerg. Nunmehr vollzieht sich ein
Wandel, der Behutsamkeit, diplomati-
schen Geschicks und vor allem auBen-
politischen Know-hows bedarf, um den
Anforderungen an ein realistischeres
Gewicht innerhalb globaler Politik zu
entsprechen. Bereits im Zuge soge-
nannter Blauhelm-Einsatze zeichneten
sich die Gewichtsverschiebungen ab,
ebenso die Verantwortung, die
Deutschland im Rahmen von huma-
nitdren Auslandseinsatzen, Peace-
keeping und Peace-enforcing Missions
gegenwartig und mehr noch zuklnftig
wird schultern mussen.

Dass dies einer Gesellschaft zu ver-
stehen und zu akzeptieren schwerfallt,
deren Armee beinahe vierzig Jahre
lang Krieg nahezu fur undenkbar hielt,
leuchtet dabei ebenso ein wie der nur
langsam zu Uberwindende Mangel an
tatsachlicher Einsatzerfahrung. Zwar
beteiligt sich Deutschland seit vielen
Jahren intensiv an zivilen, humanitéaren
Einsatzen im Ausland, doch war man
sich ebenso lange schmerzlich bewuft,
dass hoherrangiges Fuhrungspersonal
mit dezidiertem Management-Wissen,
Mehrsprachigkeit und internationaler
Gewandtheit vielfach noch fehlt.

Ausdruck solchen Mangels war vor
allem ein abrufbares, den gesamten
Einsatz umfassendes, bersichtlich
gegliedertes Standardwerk, eine Art
Kompendium, das sowohl fir Schulung
und Ausbildung, fur Planung und
Durchfuhrung, aber auch als Leitfaden
vor Ort, beinahe als Check-Listen-
Zusammenstellung allen Beteiligten als
gemeinsame Grundlage dienen und
dieses Wissen bereitstellen kann.

Jetzt ist ein solches Ubersichtswerk
erschienen.

Irrefihrend ist eigentlich nur die
Bezeichnung Taschenbuch, vielleicht
auch THW-Taschenbuch. Tatsachlich
handelt es sich um einen sehr anspre-
chend und praktisch gefertigten Ring-
hefter in einem strapazierfahigen Stoff-
einband mit Druckverschluss, der - mit-
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tels eines alphabetischen Registers - alle
Aspekte des Auslandseinsatzes darlegt,
auf die zu achten ist: die personliche
Vorbereitung, die Ankunft im Scha-
densgebiet, dessen Erkundung, die
Zusammenarbeit mit lokalen Institutio-
nen, GOs und NGOs, die Projektdurch-
fuhrung, ihre Logistik, Kommunikation
und Finanzverwaltung bis hin zu Perso-
nalverwaltung und Hygiene.

Besondere Beachtung wurde dabei
auf den menschlichen Faktor gelegt.
Die zentralen Bereiche Sicherheit,
Menschenfihrung, StreBbewaltigung,
Debriefing und Umgang mit den Medi-
en haben dort ihren Platz.

Angesichts dieser Komplexitat und
Komplettheit ist nicht verwunderlich,
wenn noch viele Gliederungspunkte
unausgefullt geblieben sind und
zukUnftiger Erganzungslieferungen be-
durfen. Manche textlichen Fullungen
zeigen an, warum es THW-Taschenbuch
heiBt: Dort finden sich Erfahrungen
und Hinweise, die unmittelbar aus den
Einsdtzen der Bundesanstalt gewonnen
wurden. Dennoch schmalert dies weder
den Nutzen des Ordners noch seine
Verwendungsfahigkeit fur andere Ein-
satzkrafte und -verbande.

Man kann ihn generell mit groBem
Gewinn nutzen, weswegen zu wun-
schen ist, dass man ihn so schnell wie
moglich bei so vielen Einsatzkraften
wie moglich als gemeinsame Referenz
finden moge! Den Autoren ist zu win-
schen, dass sie gleichfalls so schnell wie
méglich alle Uberschriften ebenso kom-
petent und hilfreich zu fullen vermo-
gen wie die inzwischen vorliegenden es
bereits sind.

Wolf R. Dombrowksy

Prof. Dr. med. Wolfgang Herzog

Rettungsdienst

124 Seiten mit ca. 40 s/w-Abbildungen.
48,—- DM. 1999. Gummersbach: Gronen-
berg Verlag.

Der vorliegende Band reflektiert die
Geschichte und Organisationsstruktur
der Rettungsdienste ab Mitte des 18.
Jahrhunderts - als die ,Fliegenden
Ambulanzen”, die Vorlaufer der Not-
arztwagen, zum ersten Mal in Erschei-
nung traten - bis zum heutigen Ent-
wicklungsstand. Der Autor geht zudem

ausfuhrlich auf auBergewoéhnliche Ret-
tungseinsatze ein, die er im Laufe sei-
ner Tatigkeit als Oberarzt der Chirurgi-
schen Abteilung der Universitatsklinik
in K&éIn und als Leiter der Chirurgischen
Abteilung des Stadtischen Krankenhau-
ses in Gummersbach erlebte.

Zusatzlich werden die Leistungen
und Entwicklungen der modernen Ret-
tungsdienste in verschiedenen Gebie-
ten Deutschlands sowie unterschiedli-
che Notarztwagensysteme detailliert
beschrieben. Zur Veranschaulichung
dienen zahlreiche Abbildungen und
Sonderdrucke, die sich z. B. mit der
Finanzierung des landlichen Rettungs-
dienstes oder mit der psychologischen
Belastung im Rettungsdienst auseinan-
dersetzen.

Aufbauend auf Prof. Herzogs Erfah-
rungen und seinen Recherchen ent-
stand ein informativer, praxisbezoge-
ner und umfassender Ruckblick auf die
Jahre des Krankentransportwesens.

Marina Greven

Ewald Huls, Hans-Jorg Oestern (Hrsg.):

Die ICE-Katastrophe von
Eschede

Erfahrungen und Lehren. Eine interdis-
ziplinare Analyse. 294 Seiten, 78 Abb.,
25 Tab., gebunden. 149 DM. 1998. Ber-
lin: Springer-Verlag.

Das ICE-Ungliick vom 3. Juni 1998 in
Eschede gleicht in seiner Wirkung auf
die Offentlichkeit dem Untergang der
Titanic. Dieser Satz zu Beginn des Erfah-
rungsberichts und ,Lehr-Buches” ruft
die Erschitterungen ins Gedachtnis, die
bis heute in Deutschland und im Aus-
land mit dieser GroBkatastrophe ver-
bunden werden.

Aus dieser Erschitterung erwuchs
die Verpflichtung fur die Verantwortli-
chen, die Lehren aus der Katastrophe
aufzuarbeiten, um eine Wiederholung
auszuschlieBen. Die Autoren des Sam-
melbandes sind die verantwortlichen
Leiter der verschiedenen Organisatio-
nen, die unmittelbar an der Rettungs-
aktion beteiligt waren, darunter auch
die leitenden Arzte der Klinik fur
Unfall- und Wiederherstellungschirur-
gie in Celle Ewald Huls und Hans-Jorg
Oestern.
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Der vorliegende Band beinhaltet die
Ergebnisse eines Symposiums, das am 6.
November 1998 in Celle zu dem Thema
veranstaltet wurde. Folgende Kapitel
enthélt das Werk: 1. Medizinische Ret-
tung. 2. Technische Rettung. 3. Einsatz-
leitung/Fuhrung. 4. Psychologisches
Management. 5. Presse- und Offentlich-
keitsarbeit. 6. Erfahrungsberichte. 7.
Dokumentation. 8. Anhang.

Aufschluss- und hilfreich ist das Werk
vor allem fur all jene, die bei Katastro-
pheneinsatzen Fuhrungsfunktionen
wahrzunehmen haben.

Gunther Wollmer

Andreas v. Block-Schlesier:

Zur Frage der Akzeptanz
des humanitaren Volker-
rechts am Ende des 20.
Jahrhunderts.

160 Seiten, gebunden, 49,- DM. 1999.
Baden-Baden: Nomos-Verlagsgesell-
schaft.

Die zahlreichen bewaffneten Kon-
flikte der zweiten Halfte des 20. Jahr-
hunderts, insbesondere der Jugoslawi-
en-Konflikt, haben das humanitéare Vol-
kerrecht wieder in den Blick der Offent-
lichkeit gertckt. Volkerrechtliche Ver-
einbarungen wie das Verbot von Land-
minen oder die Verfolgung von Kriegs-
verbrechern haben das umfassende
Schutzsystem erganzt. Die wesentli-
chen Bestimmungen zum Schutz der
Menschen im bewaffneten Konflikt
sind unter anderem in den vier Genfer
Abkommen enthalten, die im August
1999 funfzig Jahre alt geworden sind.

Wie steht es mit der Akzeptanz des
humanitéaren Volkerrechts am Ende des
20. Jahrhunderts? Der Autor liefert eine
umfassende Ubersicht Gber die Materie
sowie die Verbreitung ihrer Kenntnisse
in Deutschland. Besonderen Raum wid-
met er dabei der Frage, wie die Wert-
vorstellungen des humanitéren Vélker-
rechts vermittelt werden. Dabei stellt er
auch einen Zusammenhang zwischen
der Gewaltbereitschaft in der Gesell-
schaft und der Einstellung zu den
Regeln des humanitaren Volkerrechts
her.

Der Autor verfugt tber personliche
Erfahrungen aus 25 Jahren Arbeit in
Hilfsorganisationen. Er ist Mitglied im
Bundesvorstand der Johanniter-Unfall-
Hilfe e. V.

Hosrt Schéttler

H.-D. Schwind, K. Roitsch, B. Gielen, M.
Gretenkordt

Alle gaffen - keiner hilft

Unterlassene Hilfeleistung bei Unféllen
und Straftaten. 215 Seiten. 1998. Hei-
delberg: Huthig Verlag.

Alle gaffen - keiner hilft, so das gan-
gige Vorurteil, mit dem auch nicht auf-
gerdumt wird, obgleich man genau
dies von Wissenschaftlern erwarten
sollte. In ihrem Buch gleichen Titels
befassen sich der Bochumer Kriminolo-
ge Schwind und seine drei Ko-Autoren
mit der Frage, ,warum Menschen, die
helfen kénnten, nicht helfen” und
unterlassene Hilfeleistung zu einem
immer drangenderen Problem
anwachst.

Doch statt empirischer Antworten
bedient das Buch die Vorurteile der
Stammtische. Die eigene Forschung
wird durch 96 Ausrisse aus deutschen
Tageszeitungen, am liebsten aus der
BILD-Zeitung (11x + 3x Bild am Sonn-
tag) ersetzt; das Wort Quellenkritik ist
unbekannt. Tatsachlich aber sind die
zitierten Zeitungsberichte keine Bewei-
se, schon gar nicht fur das Hilfe-Verhal-
ten ,der” Deutschen, sondern es sind
Schlagzeilen zu Sensationellem, AuBer-
gewodhnlichem und damit eigentlich
Belege fur das Gegenteil: Es fallt
extrem auf, wenn niemand hilft!

Unterschlagen wird also, dass im
wirklichen Leben in rund 80 bis 90 %
aller Falle geholfen wird und Menschen
in den meisten Fallen zur tatlichen Hilfe
zu bewegen sind. Das Schwindsche
Geschwatz von der nachlassenden Soli-
daritat stimmt so Uberhaupt nicht. Auch
in Theorie und Methoden taugt dieses
Buch wenig. Die Autoren subsummie-
ren ,Unfélle” und ,Straftaten” unter
dem Oberbegriff ,Ungltcksfalle”,
obgleich sich Hilfeverhalten bei Unfél-
len bis hin zu Katastrophen grundsatz-
lich von den Reaktionen Nichtbetroffe-
ner bei Straftaten unterscheidet. Die
Autoren mischen daraus einen Einheits-
brei ,,Unterlassene Hilfeleistung in Not-
situationen” und garnieren dies mit
Versatzstlcken aus der ,by-stander”-
Forschung vergangener Zeiten. Der
neueste Forschungsstand findet schlicht
nicht statt, die aktuellen Ergebnisse der
Polizeipsychologie und der Zuschauer-
forschung fehlen allesamt.

Einzig das 5. und das 6. Kapitel tber
die moglichen Rechtsfolgen unterlasse-
ner Hilfeleistung sind informativ und
lehrreich, sie entstammten der Feder
eines Rechtsanwaltes (Gretenkordt)
und hatten es verdient, in einem serio-
seren Kontext zu erscheinen.

Wolf R. Dombrowksy

Standige Konferenz fiir
Katastrophenvorsorge und
Katastrophenschutz (SKK):

Schutz der Bundesbirger vor
GroBkatastrophen ist unver-
zichtbar!

Kéln, den 1.9.1999. Das schwere Erd-
beben in der Turkei hat besonders dra-
stisch verdeutlicht, wie wichtig eine gute
Katastrophenvorsorge und ein wir-
kungsvoller Katastrophenschutz sind. Zu
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diesen vorbereitenden MaBnahmen
gehéren langfristige Planung, professio-
nelle Ausbildung und zielgerichtetes
Koordinierungsmanagement.

Auch Deutschland ist nicht sicher vor
Naturkatastrophen und GroBunfallen,
die beispielsweise im Bereich der
Gefahrgutertransporte schnell katastro-
phale AusmaBe annehmen kénnen.

Leider beabsichtigt die Bundesregie-
rung zur Zeit die SchlieBung der einzi-
gen auf Bundesebene vorhandenen

Facheinrichtung fur den zivilen Bevélke-
rungsschutz. Per Anderungsgesetz sol-
len das Bundesamt fur Zivilschutz (BZS)
in Bonn und die angegliederte Akade-
mie fur Notfallplanung und Zivilschutz
in Bad Neuenahr-Ahrweiler demnéachst
geschlossen werden und den Ein-
sparungsmaBnahmen zum Opfer fallen.

Die Standige Konferenz fiir Katastro-
phenvorsorge und Katastrophenschutz
(SKK), ein bundesweites Fachgremium,
dem alle Katastrophenschutzorganisa-
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Meldungen

tionen in Deutschland sowie zahlreiche
Fachverbande angehoren, protestieren
gegen die ersatzlose Streichung dieser
Einrichtung. Der Vorsitzende der Konfe-
renz, der Koélner OberblUrgermeister
Dr. h. c. Norbert Burger, hat in Schreiben
an Bundesinnenminister Otto Schily und
den Bundestagsinnenausschuss deutlich
zum Ausdruck gebracht, dass eine Bun-
desfachbehérde fur den Zivilschutz und
die Notfallplanung in Deutschland
unverzichtbar ist.

Die Standige Konferenz, die zur Zeit
vom ASB-Bundesverband geschafts-
fahrend organisiert wird, pladiert far
eine Facheinrichtung des Bundes, die
den heutigen Anforderungen an ein
modernes Gefahren- und Katastro-
phenmanagement gerecht wird, Gber-
greifende Aus- und Weiterbildung fur
Lander, Kommunen und Organisatio-
nen durchfuhrt sowie bei GroBgefah-
renlagen im In- und Ausland zielgerich-
tete KoordinierungsmaBBnahmen tber-
nehmen kann.

Achtes Allgauer Notfall-
symposium in Memmingen

DFV-Bundesarzt kritisiert Not-
fallvorsorge in Tunnels

Bonn, den 5. August 1999. Die Ret-
tungskonzepte der Deutschen Bahn in
den Tunnels der Neubaustrecken sind
nach Ansicht von DFV-Bundesarzt Prof.
Peter Sefrin unzureichend. Bei der Eroff-
nung des 8. Allgauer Notfallsymposiums
in Memmingen (19.-20. Juni 1999) for-
derte der Vorsitzende der Arbeitsge-
meinschaft der in Bayern tatigen
Notérzte (agbn) Sicherheitsverbesserun-
gen fur Bahnreisende. Bei einer moder-
nen Notfallrettung musse heute die
Kooperation von Medizin und Technik
die Basis eines Rettungskonzeptes sein.
An der traditionellen strengen Tren-
nung dieser Bereiche kénne nicht mehr
festgehalten werden, sondern hier sei
eine Verzahnung der verschiedenen
Hilfssysteme dringend erforderlich.

.Wie die jungste Vergangenheit
gezeigt hat”, so der Mediziner, ,sind
Unfélle in Tunnels zu einer realen Bedro-
hung geworden, auf die auch eine ret-
tungsdienstliche Vorbereitung unbedingt
notwendig ist. Hierbei sind verschiedene
Schadigungsszenarien zu bertcksichti-
gen, wobei keineswegs nur Brande in
Betracht kommen. Das vorgesehene Kon-
zept der Selbstrettung aus den Tunnels
geht von der Annahme aus, dass die
Betroffenen auch hierzu in der Lage sind.
Ohne gesonderte Vorkehrungen kann
der Rettungsdienst zum Beispiel in einem
verrauchten Tunnel nicht tatig werden.
Bei nichtgehfahigen Verletzten muss aber
der Rettungsdienst mit Unterstitzung der
Feuerwehr in der Lage sein, die Versor-
gung durchzufuhren. Die hierfur geeig-
neten Rettungszige sind aus Kostengruin-
den auf den Neubaustrecken nicht mehr
vorgesehen.”

Sefrin appellierte an die Verantwort-
lichen in Bund und Landern, im Vorfeld
eines moglichen Schadensereignisses
ihre Verantwortung zum Schutz der
Burger ernst zu nehmen.

Vielleicht mit
Kirchenglocken?

Auf Seite 33 der Ausgabe 1/1999
der Notfallvorsorge bringen Sie einen
Bericht Uber den jahrlichen Probe-
alarm der Sirenenanlagen in der
Schweiz.

Am Schluss lhres Berichtes stellen
Sie die Frage, ob die Uberpriifung von
Alarmmitteln auf ihre technische
Funktionsfahigkeit und ihre Wirkung

in der Bundesrepublik Deutschland
unnotig sind.

Die Antwort ist leider: JA, denn seit
sich der Bund aus der Finanzierung
der Sirenenanlagen zurickgezogen
hat, gibt es derartige Alarmmittel
kaum noch irgendwo. Und was es
nicht mehr gibt, braucht man auch
nicht zu Uberprifen.

Wie soll in einem Ernstfall die
Bevolkerung gewarnt oder gar alar-
miert werden? Vielleicht mit Kir-

chenglocken, wie friher? Oder durch
die Trommler der Musikvereine?

Oder vielleicht haben wir Gluck,
und es kommt irgendwann doch noch
einmal das seit Jahren versprochene
neue Warn- und Alarmsystem WADIS
oder etwas ahnliches? Dran glauben
kann man ja mal.

Norbert Link
LANDRATSAMT Calw
Katastrophenschutz
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